STATISTIKA KONTAKTOV NA SLUZBACH POMOCI OZ IPCKO

365 DNI
ROKAR025




Psycholdégovia a psychologicky z IPcka aj v roku 2023
pocas vSetkych 365 dni bezplatne a nonstop odpovedali
na volania o pomoc od ludi, ktorych boli dusa.
Poskytovali prvy kontakt pomoci cez krizové linky ci
osobne v centrdch krizove] intervencie Kécko,
v nizkoprahovych kluboch pre mladych ludi a zasahovali
v teréne pri narocnych a krizovych situaciach.
Poskytovali podporu pre blizke okolie, robili preventivne,
vzdeldvacie a osvetové aktivity a pomahajice kampane
po celom Slovensku, a to aj na Skolach ¢i v nasich
krizovych centréach a kluboch pre mladych.

V roku 2023 sme uskutocnili 184 041 poméahajicich
a krizovych komunikacii. Zda sa to ako enormné Cislo, ale
takmer 420 000 Ziadosti o pomoc sme z kapacitnych
dévodov a enormnej vytaZzenosti sluzby nemohli prijat.

365 dni sme robili vsetko v nasich sildach pre to, aby
sme odpovedali na volania o pomoc od ludi, ktori
rozmyslaju nad ukonéenim svojho Zivota, ocitaju sa na
hrane Zivota a smrti a preZivaju bolest duse. Citia sa
opusteni, osamoteni a nevidia vychodisko zo svojej
situacie. Spolo¢ne hladame svetlo, ktoré ich z tejto
temnoty vyvedie von.

V takych momentoch je kl'iicové, aby tu pre nich niekto
bol. Aby niekto zdvihol telefon, odpovedal na spravu
a na volanie o pomoc.

365 dni v roku 2023 sme to robili pre vsetkych tych,
ktorych Ziadosti o pomoc sme kapacitne zvladli prijat.
Stéli sme pri ludoch, ktori sa potrebovali o niekoho
opriet. A to aj vd'aka Vasej pomoci a podpore.

Nebolo to iba pomahajucich a krizovych komunikéciach,
ale aj o dalSej mravencej praci, ktorej cielom je Sirit
posolstvo o tom, ze #POMOCEXISTUJE.

Nasi psycholdégovia a psychologicky sa preto s podporou

Zeleznic SR vratili aj na kolajnice, kde sme zacali novu
sériu vyjazdov. Na miesta, kde sa tragédie najcastejsie

opakuji sme umiestriovali tabule s odkazom pomoci
a kontaktmi na krizové linky. Od roku 2020 sme vylepili
610 tabuil’ a priamo z kolajnic sme za ten cas prijali 331
volani o pomoc priamo z kolajnic.

Pri prilezitosti Svetového dna prevencie samovrazd sme
sa zamerali na pomoc mladym ludom, pretozZe najvacsi
narast samovrazd bol v roku 2022 podla NCZI
zaznamenany prave medzi mladymi ludmi vo veku 15 -
19 rokov. Pripravili sme kampari ,,Mds dost Zivotov?*“na
Skolach, do ktorej sa zapojilo 150 tried 8. a 9. ro¢nikov po
celom Slovensku. Vdaka nalepkdm na podlahe
a vizitkam, ktoré sme do 5kal umiestnili, sme uskuto¢nili
1 252 poméahajucich komunikacii s mladymi ludmi, ktor{
v rozhovoroch spomenuli prave tito kampan.

Pre mladych ludi, ktori sa sebaposkodzuji sme vytvorili
vroku 2021 Krabicku bezpecia - novy nastroj pomoci na
zvladanie naroc¢nych situdcii, ktoré doposial riesili tym,
Ze ubliZzovali sami sebe. V roku 2023 sme na pomoc
mladym ludom poslali do sveta dalSich 100 kusov
Krabiciek bezpecia. S prosbou o pomoc a o Krabicku
bezpecdia sa na néas obracaji mladi ludia, rodicia aj
odbornici a odbornicky z pomahajlcich profesii. Od roku
2021 sme ich poskladali, naplnili a odoslali v ramci
Slovenska aj Ciech uZ viac ako 600.

Téma, ktord v roku 2023 v IP¢ku najviac rezonovala, bola
radikalizacia mladych l'udi. Zorganizovali sme dva
okruhle stoly s odbornikmi a odborni¢ckami z verejnych
institucii a neziskového sektora, diskusie s odbornikmi,
skupinové krizové intervencie, individualne poradenské
a krizové intervencie, odborné konzultécie, preventivne
aktivity a intervencie v online aj offline prostredi, ako aj
monitoring online komunit. V tejto téme budeme aj
v roku 2024 intenzivne pokracovat.

Na nasledujicich stranach nasej Statistiky uvidite
mnoho Ccisel a percent. Za kazdym z nich je skutocny
¢lovek a pribeh, do ktorého nam dovolili vstiipit.

Niektoré z tém, s ktorymi ludia na nase linky pomoci

prichddzaji, su prepojené a vzdjomne suvisia. lde
o princip retazenia roznych Zivotnych situdcil
a prezivania.

Ludom, ktori sa na nas obratili, obracaju, ale aj tym, ktori
o tom uvazuju hovorime, aby so svojimi tazkostami
nezostavali osamote. A to isté plati aj pre nés.
Bez pomoci a podpory by sme to nedali.

Nasi partneri, podporovatelia a darcovia ndm pomohli aj
v roku 2023. Vdaka tomu sme rozsirili timy odbornikov
a odbornicok na linkdch pomoci a v krizovych sluzbach
IP¢ko, ktori su nonstop - bezplatne - anonymne, online aj
offline blizko ludom, ktor{ prezivaji vo svojich Zivotoch
narocné az krizové chvile.

Zial, so zhorSenymi vyhliadkami na finanénd podporu
v budicom roku sme museli zredukovat nase ndklady
o 30%, a to zahiria aj zniZenie poctu psycholégov
a psychologiciek na krizovych sluzbdch IP¢ka. Vzhladom na
to, Ze mnozstvo krizovych kontaktov vsak neustdle stipa sa
obdvame, Ze nebudeme tento ndpor zvladat. KaZdd podpora
a pomoc bude preto nds v dalSom roku nesmierne délezitd.

bAKU]EME, Ze ste v tom s nami a nenechdvate nas
osamote.




IPcko

IP¢ko je obcianske zdruzenie, ktoré od roku
2012 stoji pri ludoch, ked' potrebuji pomoc
a podporu. Cielom IP¢ka je, aby ludia, ktori sa
ocitaju v narocnych a krizovych situaciach, mali
nonstop dostupnu odbornu prva
psychologickd pomoc a podporu. Pri plneni
tohto ciela vyuzivame a prepdjame najnovsie
psychologické  poznatky s  modernymi
technolégiami.

Sme skupina psychologiciek, psycholégov,
socialnych pracovnicok, socialnych
pracovnikov, Specialnych pedagogiciek
a pravnikov, ktori si presvedceni, Ze pomoc
a podporu musi dostat kazdy, ked sa citi
zmateny, slaby, nestastny, sklamany, ¢i sam.
Robime tazkd, no pre nas najkrajsiu pracu na
svete.

Poradenskd a krizovi pomoc poskytujeme
anonymne, bezplatne, nonstop a diskrétne na
linkach pomoci, v krizovych sluzbach a v dalsich
pomahajucich projektoch IP¢ka.

b4
' ’ Pcko.sk
internetova poradita pre mladych

IPcko.sk Linka pomoci pre mladych ludi,
prostrednictvom ktorej ziskaju prijatie, pomoc,
podporu a profesiondlny pristup od
psycholégov a socidlnych pracovnikov pri

rieSeni poradenskych a krizovych situacii na
nonstop anonymnej a bezplatnej chatovej
a mailovej poradni.

Viac na: www.ipcko.sk

www.dobralinka.sk

DOBRA LINKA Je 3pecializovana linka
dévery pre mladych ludi so zdravotnym
znevyhodnenim. K 31. marcu 2023 sme vsak
museli sme prijat rozhodnutie o ukonceni
prevadzky Dobrej linky. Nevzddvame to
a nezahadzujeme sen o samostatnom time
Dobrej linky.

Krizova
linka pomoci

KRIZOVA LINKA POMOCI

Je 3pecializovana linka pomoci pri akitnych
Zivotnych situaciach, ktord poskytuje pomoc
cez teleféon (0800 500 333), chat, video
a e-mail. Viac na: www.krizovalinkapomoci.sk

KRIiZOVA LINKA POMOCI
V UKRAJINSKOM JAZYKU

Je S3pecializovand linka pomoci pre ludi
zasiahnutych vojnou na Ukrajine.

Pomoc poskytuje cez telefén (0800 500 888),
video a e-mail.
Viac na: www.krizovalinkapomoci.sk

() ONLINE TERENNA PRACA

PROJEKT ONLINE TERENNE) PRACE
Skupina psycholégov a psychologiciek denne
mapuje online priestor a intervenuje
v uzatvorenych skupindch na socialnych
sietiach a na streamovacich platformach
a vytvara pomahajici obsah (vided, clanky,
kampane, podcasty, live streamy,..).

; chcemsazabit.sk ‘ STALOSAT0.SK

Psychosocialna pomoc je pre ludi v tazkostiach
dostupnd aj na webovych strankach
www.chcemsazabit.sk (pomoci pri pokuse
o ukoncenie Zivota) a www.stalosato.sk (pomoc
ludom, ktori sa stretli s kybergroomingom
a dalsimi fenoménmi internetu).




POMOC V OSOBNOM
KONTAKTE

KRIiZOVY INTERVENCNY TiM IPCKO

Krizovy intervencny tim IP¢ko (KITIP), je Specificka forma
poskytovania nonstop krizovej intervencie priamo v terénne
a je sucastou centier krizovej intervencie Kacko v kazdom kraji.
Tim odbornikov a odbornicok prichadza priamo za ¢lovekom
v akutnej krize, k obetiam domaceho a sexudlneho nasilia
a ludom, ktori v désledku emocionalne naroénych Zivotnych
situdcii potrebuji prvi psychologicki pomoc a podporu.
Clenovia KITIP-u poskytuji vyjazdovii pomoc a podporu aj
rodi¢om, ktorych dieta je ohrozené samovrazdou alebo sa ich
dieta stalo obetou samovrazdy, taktiez skolam, v ktorych sa
stala nejaké tragicka alebo ina krizové situacia.

0Od vypuknutia vojny IPcko poskytuje psychologickii pomoc
ludom z Ukrajiny, ktorych zasiahla vojna, ale aj ludom z dalsich
krajin pocas tranzitnej migracie.

=

KACKO Je S3pecifickou krizovou sluzbou, ktora je
k dispozicii anonymne, bezplatne a nonstop ludom v akuitnej
Zivotnej krize a je zaloZend na osobnom stretnuti. Centra
krizovej intervencie Kacko sa nachadzaji v kazdom kraji na
Slovensku - Bratislava, Nitra, Trnava, Zilina, Trenéin, Banska
Bystrica, PresSov, KoSice, Michalovce a Malacky, ktorého
prevadzku sme z finan¢nych dévodov museli od 1. 1. 2024
pozastavit.

Viac na: www.ipcko.sk/kacko

NiZKOPRAHOVE KLUBY
PRE MLADYCH LUDI

Kluby sui bezpeénymi miestami pre mladych ludi a je to
inovativny koncept neformélnej psychologickej pomoci pre
mladych ludi. Vznikli, aby mladi ludia, ktorym je tazko, ale aj ti,
ktor{ maju Stastné dni, mali na svete miesto, kde mézu dostat
anonymnu a bezplatnd odbornd psychologickdi pomoc, zazit
zaujem, zabavu, podporu, rozvoj a novy Start. Verime, Ze
v neformalnej komunite najdu jeho navstevnici a navstevnicky
a rast. Chceme vytvarat prostredie pre kazdého, aby sa citil
zahrnuty a podporovany. Pozorne pocivame, ¢o hovoria mladi
ludia a vZdy sme pripraveni objavovat spolo¢ne s nimi nové

napady.
FLEK KLUB o

Jeruzalemska 38, Trnava ®

Viac na: www.flekklub.sk
Flekklub Flek klub

KLUB MACHOVISKO

Na visku 6, Bratislava
Viac na: www.klubmachovisko.sk

machovisko

KREATE KLUB

Jarkova 71, Presov
Viac na: www.kreateklub.sk

kreateklub KLUB

/<re_o.+ 2

ID KLUB

Stefanikova trieda 15, Nitra
Viac na: www.idklub.sk

id_klub

CONNECT KLUB

Namestie osloboditelov 33,
Michalovce
Viac na: www.connectklub.sk

connectklub

CONNECT
KLUB

Dakujeme za podporu pri vytvarani sluZieb anonymne;j,
bezplatnej a dostupnej psychologickej pomoci.

#POMOCEXISTUJE



Na linkach pomoci a v krizovych sluzbach IPcko
uskutocnili  odborni  poradcovia a poradkyne

184 041 pomahajucich a krizovych komunikacii.
Ztoho

46 943 poradenskych

a krizovych chatoy,

15 838 poradenskych

a krizovych e-mailoy,

23 948 poradenskych

a krizovych telefondtoy,

874 poradenskych

a krizovych videoporadenstiev.

v projekte Omline terénnej prace n.

socialnych sietach a streamovacich platformach tim
odbornikov a odbornicok intervenoval 2 2 6 6 5.

&4
V centrach krizovej intervencie Kacko poskytli

psycholégovia a psychologicky 6 644 osobnych
poradenskych a krizovych intervencii.

V nizkoprahovych kluboch pre mladych ludi bolo
v Klube MaChOVl.SkO (Bratislava)
poskytnutych 9 869 intervencii, vo
FLEK klube (mnava), 8 963 intervenci,
v KREATE klube (Presov), ktory bol otvoreny
vianuari & & 77 intervencii, v ID klube (i),

ktory sa pre mladych ludi otvoril v marci to bolo
3 186 intervencii a v poslednom otvorenom

CONNECT klube (Michalovce) sme od

septembra poskytli 2 0417 intervencit.

Vlyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko, ktory je
sucastou centier krizovej intervencie Kacko, uskutoénil

1 760 vyjazdov za ludmi v krize, v emocionalne

narocnych situdciach aj pocas patrani po nezvestnych
osobach.

Situdcia spojena s vojnovym konfliktom na Ukrajine si
vyziadala aktivne poésobenie timu na hrani¢nych
priechodoch Slovenska a Ukrajiny, v tranzitnych
centrdch Michalovce a KoSice a v regidnoch, kde
psycholégovia a psychologicky poskytli 32 045
pomahajicich a  krizovych intervencii ludom
zasiahnutym vojnovym  konfliktom. Na zéaklade
Memoranda o spolupraci s Ministerstvom vnutra SR je
Ulohou obcianskeho zdruzenia [IP¢ko koordinacia
a poskytovanie psychologickej podpory a pomoci ludom
z Ukrajiny.

V roku 2023 sme psychologicki pomoc a podporu
1 302x poskytovali aj pocas tranzitnej migracie od
vyhlasenia mimoriadnej situacie.

Zrealizovali sme 1 146 preventivnych,
intervencénych, krizovych a podpornych intervencii
v Skolach, ako aj odborné konzultacie vedeniu $kol,
Skolskym psycholégom, psychologi¢kdm, pedagogickym
a odbornym zamestnancom a zamestnankyniam.

Niektoré z tém, s ktorymi ludia na nase linky pomoci
prichddzaji, su prepojené a vzdjomne suvisia. Ide
o princip retazenia rdéznych Zivotnych situdcii
a prezivania.

Statistické data zaznamenavaju nasi vyskoleni odbornici
a odbornicky priebezne po kazdom pomahajicom
poradenskom  kontakte a krizove] intervencii
v Statistickych online formularoch. Dalej popisané data
zahffiaju dominantnu (primarnu) tému rozhovoru alebo
intervencie.

IP¢ko je sticastou Integrovaného zachranného systému SR
a International Association for Suicide Prevention.
V  situaciach, ktoré vyzaduju prizvanie dalsich
zachrannych zloZiek, postupujeme presne v medziach

zakona a na zéklade spolupréc s jednotlivymi institGciami.

Statistiky IP¢ka poskytuju vyrazne podrobnejsie data,
ktoré suhlasia s externymi poskytovatelmi sluzieb
Livechatoo, ActivCall a KoBo, s ktorymi spolupracujeme.
Data sme pri spracovani nevycerpali Uplne, vieme
dohladat odpovede na mnohé dalSie otézky. Nami
vytvorené Statistiky ndm pomahaju pri nasej vlastnej
praci ako hibkova sonda do aktualneho prezivania, ako
prehlad dusevného zdravia v spolocnosti, zaroven sa
vdaka ich publikovaniu ludia dozvedaji, ako nas mézu
kontaktovat, a s ¢im vSetkym nds v pripade potreby mézu
oslovit.

DATA SPRACOVALI:

PhDr. Marek Madro, PhD., MBA
PaedDr. Zuzana Juranekova, MBA
Mgr. Katarina Vincova

GRAFICKE SPRACOVANIE:
Lukas Kala

Dakujeme, Ze ste v tom s nami.
Dakujeme, Ze ndm verite.
Dakujeme, Ze Sirite pomoc a nddej.

#POMOCEXISTUJE
#SPOLUTOZVLADNEME
#DAMETO

#SOMTU
#BODKOCIARKA
#STOPSAMOVRAZDAM

KONTAKTNA OSOBA:

PhDr. Marek Madro, PhD., MBA
marek®ipcko.sk

+421 949760570




DOLEZITE ZISTENIA V ROKU 2023 NA LINKACH POMOCI
A V KRIZOVYCH SLUZBACH IPCKO
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»Syndrém vyhorenia®. m [ady mi ludmi. s odkazmi pomoci.



SUMARIZACNA TABUL'KA KONTAKTOV NA LINKACH POMOCI
A V KRIZOVYCH SLUZBACH OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO 2023

DISTANCNA POMOC POMOC V OSOBNOM KONTAKTE

Khlb_ KREATE TRANZ| 0
Machovisko KLUB MIGRACI,

Janudr 2023 | 4373 1573 112 2164 1794 936 3463 16 118
Februar 2023 | 4081 1382 92 2013 1702 129 456 814 658 573 = = 3589 = 78 15567
Marec 2023 @ 3884 1364 88 2056 1693 134 552 853 693 623 116 = 3871 = 94 16 021
April 2023 | 3681 1207 73 2072 1735 148 588 867 712 651 175 = 4239 = 106 16 254
Mdj2023 @ 3826 1246 79 1983 1811 175 663 895 735 711 219 = 3906 = 114 16 363

Jun 2023 | 3974 1284 69 2011 1817 168 651 867 853 706 256 - 3852 - 108 16 616
Jul2023 @ 3705 1106 43 1833 2021 126 507 752 721 521 307 = 1028 = 23 12693
August 2023 | 3511 1113 37 1784 1895 128 513 705 684 463 351 - 1207 - 47 12438
September 2023 | 3797 1289 54 1897 1967 137 526 764 722 533 402 153 1524 = 121 13 886
Oktober 2023 | 3874 1371 69 1943 2004 144 547 783 757 584 416 546 1695 1302 134 16 169
November 2023 @ 3966 1407 75 2086 2062 152 574 806 784 612 442 658 1757 = 139 15520
December 2023 \ 4271 1496 83 2106 2164 163 592 827 792 676 502 684 1914 - 126 16 396

46943 15838 874 23948 22665 1760 6644 9869 8963 6817 3186 2041 32045 1302 1146 184 041

LEGENDA:

DISTANENA POMOC

CHAT -/P¢ko.sk, Krizovd linka pomoci, Dobrd linka, www.chcemsazabit.sk, www.dobralinka.sk

E-MAIL - IP¢ko.sk, Krizovd linka pomoci, Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk

Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z prevddzky krizovych sluZieb pomoci
IP¢ko.sk, Krizovd linka pomoci, Krizovd linka pomoci
v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, Krizovy intervencny tim IPcko, Online

terénna prdca, centrum krizovej intervencie Kdacko, KLUB MACHOVISKO, FLEK
KLUB, KREATE KLUB, ID KLUB, CONNECT KLUB, www.stalosato.sk,
www.chcemsazabit.sk. Ddta suhlasia s aplikdciami Livechatoo a ActiveCALL,
cez ktoré pomoc poskytujeme. Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom
apartnerom.

VIDEO - Krizovd linka pomoci, Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka

TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)

POMOCV OSOBNOM KONTAKTE

KACKO - centrum krizovej intervencie Kdcko (BA, MA, TT, NR, BB, ZA, TN, KE, PO, MI)

KITIP - Vyjazdovd pomoc - Krizovy intervencny tim IP¢ko v kazdom kraji

OT- intervencie Online terénnych pracovnikov na socidlnych sietach a streamovacich platformdch

KLUBY - KLUB MACHOVISKO, FLEK KLUB, KREATE KLUB, ID KLUB, CONNECT KLUB

VA - poradenské a krizové intervencie ludom z Ukrajiny na hraniciach Vy$né Nemecké, Ubla, Velké Slemence, v tranzitnych centrdch Michalovce

a Kosice a vo vSetkych krajoch Slovenska

TRANZITNA MIGRACIA - monitorovacie vyjazdy, poradenské a krizové intervencie, umiestiiovanie Zien, deti a rodin do ubytovania, manazment krizy
SKOLY - preventivne aktivity, intervenéné aktivity, krizovd intervencia v $koldch, pomoc vedeniu $kél, $kolskym psycholégom/skolskym psychologickdm
a dalsim odbornym/pedagogickym zamestnancom/zamestnankyniam



SUMARIZACNA TABULKA

TEM KONTAKTOV
NA LINKACH POMOCI

A V KRIZOVYCH SLUZBACH
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA

IPCKO 2023

Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z liniek pomoci
IP¢ko.sk, Krizovd linka pomoci, Krizovd linka pomoci
v ukrajinskom  jazyku, Dobrd linka, stalosato.sk,
chcemsazabit.sk a krizovych sluzieb pomoci Krizovy
intervencny tim IPc¢ko, centrum krizovej intervencie Kdcko,
KLUBU MACHOVISKO, FLEK KLUBU, ID KLUBU, KREATE KLUBU,
CONNECT KLUBU a projektu Online terénnej prdce.

Percentd st zaokrihlené na 1 desatinné miesto.

Ddta suhlasia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL a KoBo,
cez ktoré pomoc poskytujeme.

Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom a partnerom.

POCITY OSAMOTENIA A STRACH
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA

STRES, TLAK NA VYKON
UzZKOST, PANIKA, FOBIE
SEBAPOSKODZOVANIE
DEPRESIA

ROVESNICKE VZTAHY

PARTNERSKE A RODINNE VZTAHY
SKOLA, VZDELAVACIE TAZKOSTI

IDENTITA
SIKANA

FENOMENY INTERNETU
KONFLIKTY

PSYCHIATRICKE PROBLEMY
SEXUALITA

POKUS O UKONCENIE ZIVOTA
VOJNA NA UKRAJINE

STRATA A SMRT BLIZKYCH
DOMACE A SEXUALNE NASILIE
PORUCHY PRIJiMU POTRAVY
NAVYKOVE LATKY
SOCIALNO-PRAVNA OBLAST
COoVID - 19

INA TEMA

spoLv 184 041

POCET

KONTAKTOV

25647
17106
13751
12437
12386
11134
10273
10032
8436
7665
7172
7064
6507
6411
4842
3517
3508
3264
3015
2216
2108
1963
39
3548

9,3
7,5
6,8
6,7

5,6
5,4
4,6
4,2
3,9
3,8
3,5
3,5
2,6
1,9
1,9
1,8
1,6
1,2
1,1
1,1



SUMARIZACNA TABULKA
TEM KONTAKTOV
NA LINKACH

IPCKO KLP UA
% %

POCITY OSAMOTENIA A STRACH 13,1 14,7 16,4 13,2
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA 10,4 10,1 7,6 9,7
P Oﬁvd ocCi STRES, TLAK NA VYKON 8,1 8,7 8,1 8,8
OBCIANSKEHO UZKOST, PANIKA, FOBIE 6,8 7,3 6,3 4,5
v SEBAPOSKODZOVANIE 7,4 3,2 4,2 7.7
/DRUZENIA DEPRESIA | 5,4 7.1 5,8 6,3
ROVESNICKE VZTAHY 5,5 1,8 2,2 11,7

IPCKO 2023

PARTNERSKE A RODINNE VZTAHY 5,8 7,6 7,4 5,2
Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z liniek pomoci SKOLA, VZDELAVACIE TAZKOSTI 3,7 1.4 4,1 2,8
IP¢ko.sk, Krizovd linka pomoci, Krizovd linka pomoci IDENTITA 3,6 1,7 0,2 3,1
v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, stalosato.sk, 4
chcemsazabit.sk a krizovych sluzieb pomoci Krizovy SIKANA 4,1 1,1 2,8 2,3
intervencny tim IPcko, centrum krizovej intervencie FENOMENY INTERNETU 55 2,2 0,7 3,9
Kdcko, KLUBU MACHOVISKO, FLEK KLUBU, ID KLUBU,
KREATE KLUBU, CONNECT KLUBU a projektu Online KONFLIKTY 4,2 5,4 6,2 6,2
terénnejprdce. - PSYCHIATRICKE PROBLEMY | 2,6 3,9 2,6 2,8
Percentd st zaokrihlené na 1 desatinné miesto.
Ddta suhlasia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL SEXUALITA 2,9 2,6 0, 1 1,8
aKoBo, cez ktoré pomoc poskytujeme. POKUS 0 UKONCENIE ZIVOTA 4,5 6,8 1,4 1,8
Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom
a partnerom. VOJNA NA UKRAJINE 0,2 0,4 7,6 0,4

STRATA A SMRT BLIZKYCH 1,4 2,1 6,9 0,3

LEGENDA: DOMACE A SEXUALNE NASILIE 1,5 3,5 0,2 3,1
IPéko.sk - chat, e-mail 1
K:P ;l: - K:(zZvdelinkZ pomoci v slovenskom jazyku - telefén, PORUCHY P’?” IMU PQTR'AVY 1,5 1,6 0,4 1,6
chat, video, e-mail - NAVYKOVE LATKY 1,4 2,6 1,9 1,1
KLP VA - Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku - telefén, o - -
e-mail, video SOCIALNO-PRAVNA OBLAST 0,1 3,8 6,2 1,3
DL - Dobrd linka - prevddzka linky bola ukoncend k 3 1. mar
2023. OUdee z Cll)oerj (l]inkyaboli };lo?l:tgér?e Caen;Iyzovanéapcrz coviD - 19 o: 1 o) 1 o: 1 o; 1
potreby koncoro¢nej Statistiky a dpravy tém. IN A’ TE'M A 0,2 0,3 0,6 03



SUMARIZACNA TABULKA

KONTAKTOV NA LINKACH POMOCI 5,
AV KRiZOVYCH SLUZBACH
OBCIANSKEHO

ZDRUZENIA IPCKO 2023

PODL'A POHLAVIA

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABUL'KA KONTAKTOV NA LINKACH POMOCI
A V KRIZOVYCH SLUZBACH OBCIANSKEHO ZDRUZENIA
IPCKO 2023 PODL'A VEKU

VEK 0-9 1 (y Statistiky obcianskeho zdruzenia IPéko z liniek
o pomoci IP¢ko.sk, Krizovd linka pomoci, Krizovd linka
10- 14 15,3 pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka,
stalosato.sk, chcemsazabit.sk a krizovych sluzieb
15-18 = 21,4 pomoci Krizovy intervencny tim IP&ko, centrum
krizovej intervencie Kdcko, KLUBU MACHOVISKO,
19-24 18,6 FLEK KLUBU, ID KLUBU, KREATE KLUBU, CONNECT
25-30 S 14,2 KLUBU a projektu Online terénnej prdce.
Percentd st zaokrthlené na 1 desatinné miesto.
31-40 D 13,6 Ddta sthlasia s aplikdaciami Livechatoo, ActiveCALL
a KoBo, cez ktoré pomoc poskytujeme.
41 - 64 D 11,1 Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom
apartnerom.
65+ 1 D 4,8



SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV NA LINKACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO 2023 PODI'A FORMY KONTAKTU

SPOLU
LINKY
POMOCI

IPcko.sk 38563 4905 43 468

Krizova linka pomoci (SK) | 7216 7679 565 22 291 37751
Krizova linka pomoci (UA) - 2582 278 1657 4517
Dobra linka | 1164 672 31 - 1867

Spolu formy komunikacie ' 46 943 15 838 874 23948 87 603

Statistiky obcianskeho zdruzenia IP¢ko z liniek pomoci IP¢ko.sk, Krizovd linka
pomoci, Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, stalosato.sk,
chcemsazabit.sk. Prevddzka Dobrej linky bola ukoncend k 31.3. 2023

Percentd st zaokrihlené na 1 desatinné miesto.

Ddta suhlasia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL a KoBo, cez ktoré pomoc
poskytujeme.

Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom a partnerom.



BRATISLAVA

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V BRATISLAVSKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH
KACKO BRATISLAVA A KACKO MALACKY V ROKU 2023

AC KLUB

6644 1165 187 9869 33% 67% 1146 1760
V rdmci poskytovania psychosocidlnej Legenda: Legenda: ) Legenda:
pomoci ludom z Ukrajiny poskytli KK - krizové komunikdcie v Klube Machovisko, = SKOLY SR: PREVENTIVNE AKTIVITY, KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko
psycholdgovia a psychologicky z IPcka PK poradenské komunikdcie v Klube Machovisko INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA KITIP SR - vyjazdy KITIP celkovo - slovenski klienti
v roku 2023 32 045 intervencii a pocas INTERVENCIA, ODBORNE KONZULTACIE KITIP BA (SR), KITIP MA (SR) - vyjazdy v Bratislavskom kraji (slovenski klienti)
tranzitnej migrdcie 1302 intervenci. NA SLOVENSKU KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
BA KRAJ: PREVENTIVNE AKTIVITY, v Bratislavskom kraji

INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA
INTERVENCIA, KONZULTACIE
V BRATISLAVSKOM KRAJI

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na

da: linkdch pomoci OZ IP¢ko v Bratislavskom kraji,

Legenda: reprezentuju len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, o

" explicitne uviedli lokalizdciu. DalSie Statistické udaje nie
www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15838 23948 je mbzné zaradit, nakolko klienti a klientky vyuzili princip

anonymity poskytovanych sluzieb.

www.dobralinka.sk

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, Brat,'s'avsky kra" 5961 1276 85 1479
www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,

www.dobralinka.sk

VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk

TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd

linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)




SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV
NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V BRATISLAVSKOM KRAJI

V ROKU 2023 PODL'A POHLAVIA

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV
NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V BRATISLAVSKOM KRAJI V ROKU 2023

U MLADYCH LUDI DO 30 ROKOV

SEBAPOSKODZOVANIE

MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA

IDENTITA

VZTAHY - ROVESNICKE, PARTNERSKE A RODINNE
SIKANA

VYLUCOVANIE Z KOLEKTIVU

TLAK NA VYKON
ALKOHOLIZMUS V RODINE
DEPRESIA

STRATA ZMYSLU ZIVOTA
NEPRIJATIE RODINOU
LGBTI+

RADIKALIZACIA

MUZI

VEK o-°

SUMARIZACNA TABULKA
KONTAKTOV NA KRiZOVYCH
SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V BRATISLAVSKOM
KRAJI'V ROKU 2023 PODL'A VEKU

10- 14
15-18
19-24
25-30
31-40
41-64
65+

13
24
19
18
12
11




SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V BRATISLAVSKOM KRAJI

V ROKU 2023 U L'UDI NAD 30 ROKOV

ép
8/
8¢
4

]

VYCHOVNE TEMY - VZTAH RODICOV A DETI

LGBTI+ TEMY U DIETATA

HRANICE, DOVERA A VYTVARANIE POCITU BEZPECIA V RODINE
BEZMOCNOST RODICOV PRI RIESENi DUSEVNYCH TAZKOSTI DETi
VYVIJANIE TLAKU NA DETI ZO STRANY RODICOV

NEDOSTATOK INFORMACIi 0 MOZNOSTIACH POMOCI A ODBORNIKOCH
NEDOVERA DETi K RODICOM

ALKOHOLIZMUS V RODINE

NASILIE V RODINE

NEDOSTATOK ODBORNE] POMOCI

SPECIFIKA BRATISLAVSKEHO KRAJA
V ROKU 2023 VYPLYVAJUCE
Z0 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

NEDOSTATOK ODBORNE] POMOCI.
NEDOSTATOK INFORMACIi O MOZNOSTIACH DOSTUPNE] POMOCI.

POTREBA RODICOVSKYCH PODPORNYCH SKUPIN.

POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.




TRNAVA

SUMARIZACNA TABUL'KA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V TRNAVSKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH
KACKO TRNAVA V ROKU 2023

6644 8963 26% 74% 1146 1760

Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: Legenda: ) Legenda:

intervencit v centrdch krizovej intervencie KK - krizové komunikdcie vo FLEK KLUBE, SKOLY SR: PREVENTIVNE AKTIVITY, KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko

Kdcko na Slovensku. PK poradenské komunikdcie vo FLEK KLUBE INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA KITIP SR - vyjazdy KITIP celkovo - slovenski klienti

KACKO Trnava - celkovy pocet intervencit INTERVENCIA, ODBORNE KONZULTACIE KITIPTT (SR) - vyjazdy v Trnavskom kraji (slovenski klienti)

v centre krizovej intervencie Kdcko Trnava NA SLOVENSKU KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
TT KRA): PREVENTIVNE AKTIVITY, v Trnavskom kraji
INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA

V' rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci ludom z Ukrajiny poskytli INTERVENCIA, KONZULTACIE

psycholégovia a psychologicky z IP¢ka v roku 2023 32 045 intervencii a pocas V TRNAVSKOM KRAJI

tranzitnej migrdcie 1302 intervencil.

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na
linkdch pomoci OZ IP¢ko v Trnavskom kraji, reprezentuji
Legenda: . o . len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty explicitne
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, uviedli lokalizdciu. Dalsie Statistické tidaje nie je mézné

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15838 874 23948 zaradit, nakolko klienti a klientky vyuZili princip

www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, Trnavsky krai 2633 593 12 741

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,

www.dobralinka.sk -
VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk - ..
TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd W

linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888) Flek klub



SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV Muzi

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V TRNAVSKOM KRAJI V ROKU 2023
PODL'A POHLAVIA

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV

NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V TRNAVSKOM KRAJI V ROKU 2023

U MLADYCH LUDI DO 30 ROKOV PODLA VEKU

OSAMELOST ) VEK o0-9
VYLUCOVANIE Z KOLEKTIVU o
SIKANA

ABSENCIA KAMARATOV
UzKosT

STRES
DEPRESIVNE POCITY 31
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA 41-
SEBAPOSKODZOVANIE 65+

15 -
19
25

DOMACE NASILIE
NE/ZVLADANIE EMOCIi

-14

18

-24
-30
-40

64

= Flek klub

NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V TRNAVSKOM KRAJI V ROKU 2023

17
25
22
15
13

%




SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V TRNAVSKOM KRAJI

V ROKU 2023 U LUDI NAD 30 ROKOV

PSYCHICKE TAZKOSTI DETi

KONFLIKTY V RODINE

TAZKOSTI V KOMUNIKACII RODICOV S DETMI
STRATA ZMYSLU ZIVOTA

VYHORENIE

MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA

EXISTENCNE PROBLEMY
ALKOHOLIZMUS V RODINE
DROGY

GAMBLERSTVO

NEDOSTATOK SOCIALNE) OPORY
DOMACE NASILIE

NEDOSTATOK ODEOEE S SPECIFIKA TRNAVSKEHO KRAJA V ROKU 2023
VYPLYVAJUCE 70 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

VYRAZNE REZONUJE TEMA SIKANOVANIA NA SKOLACH A VYLUCOVANIA MLADYCH LUDI Z KOLEKTIVOV.
POTREBA REALIZACIE RODICOVSKO-TINEDZERSKYCH STRETUTI.

NEDOSTATOK ODBORNE] POMOCI.

POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESII NAJMA ZO SKOL.

| Flek klub



NITRA

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V NITRIANSKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH
KACKO NITRA V ROKU 2023

6644 3186 28% 72% 1146 1760 142

Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: Legenda: ) Legenda:

intervencit v centrdch krizovej intervencie KK - krizové komunikdcie vo ID KLUBE, SKOLY SR: PREVENTIVNE AKTIVITY, KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko

Kdcko na Slovensku. KACKO Nitra - celkovy PK poradenské komunikdcie vo ID KLUBE INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA KITIP SR - vyjazdy KITIP celkovo - slovenski klienti

pocet intervencii v centre krizovej INTERVENCIA, ODBORNE KONZULTACIE KITIP NR (SR) - vyjazdy v Nitrianskom kraji (slovenski klienti)

intervencie Kdcko Nitra NA SLOVENSKU KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
NR KRA]J: PREVENTIVNE AKTIVITY, v Nitrianskom kraji
INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA

V' rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci ludom z Ukrajiny poskytli INTERVENCIA, KONZULTACIE V

psycholégovia a psychologicky z IP¢ka v roku 2023 32 045 intervencii a pocas NITRIANSKOM KRAJ!

tranzitnej migrdcie 1302 intervencil.

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na
linkdch pomoci OZ IP¢ko v Trnavskom kraji, reprezentuju
Legenda: . o . len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty explicitne
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, uviedli lokalizdciu. Dalsie Statistické tidaje nie je mézné
www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15838 874 23948 zaradit, nakolko klienti a klientky vyuZili princip

www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, N.’tr.’ansky krai 2572 792 7 533

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,
www.dobralinka.sk
VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk -

TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd w
linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)




SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV )
NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI Muzi
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V NITRIANSKOM KRAJI V ROKU 2023

PODL'A POHLAVIA

SUMARIZACNA TABUL'KA TEM KONTAKTOV
NA KRiZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

NEZISTENE/INE

V NITRIANSKOM KRAJI V ROKU 2023 SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV
U MLADYCH ['UDI DO 30 ROKOV NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
— OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA V NITRIANSKOM KRAJI V ROKU 2023
SEBAPOSKODZOVANIE PODI'A VEKU
SIKANA
OSAMELOST VEK o-9 T %
STRES 10- 14 12
VYHORENIE 15-18 23
PORUCHY P RI:IMU POTRAVY 19-24 =TT 25
LGBTI+ 25-30 18

NETOLERANCIA
UzKosT

VZTAHY - ROVESNICKE, PARTNERSKE A RODINNE
SKOLA A VZDELAVACIE TAZKOSTI

EXTREMIZMUS
NE/ZVLADANIE EMOCIi ‘-'

RADIKALIZACIA

31-40
41- 64
65+




SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V NITRIANSKOM KRAJI

V ROKU 2023 U LUDI NAD 30 ROKOV

SEBAPOSKODZOVANIE DETi

VYCHOVNE TEMY

MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA U DETI
UzKosTt

STRES

VYHORENIE

NEDOSTATOK ODBORNE] POMOCI
STRATA BLIZKEHO CLOVEKA
ONLINE TEMY

ROZVOD A ROZCHOD
PARTNERSKE VZTAHY

SPECIFIKA NITRIANSKEHO KRAJA V ROKU 2023
VYPLYVAJUCE 70 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

PRETRVAVAJUCA STIGMATIZACIA TEMY DUSEVNEHO ZDRAVIA, STAROSTLIVOSTI O DUSEVNE ZDRAVIE,
ODBORNIKOV NA DUSEVNE ZDRAVIE A] LUDI S DUSEVNYMI TAZKOSTAMI.

V KRAJI REZONUJE TEMA VOJNY NA UKRAJINE A POMOCI LUDOM Z UKRAJINY.

POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESII NAJMA ZO SKOL.




TRENCIN

SUMARIZACNA TABUL'KA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V TRENCIANSKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH

KACKO TRENCIN V ROKU 2023

6644 384 1146 84 1760 247
Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: ) o o Legenda:
intervencii v centrdch krizovej intervencie SKOLY SR: PRE VENTIVN!:' AKTIVITY,’ INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPCko
Kdcko na Slovensku. KACKO Trenéin - INTERVENCIA, ODBORNE KONZULTACIE NA SLOVENSKU KITIP TN (SR) - vyjazdy v Trencianskom kraji (slovenski klienti)
celkovy pocet intervencii v centre krizovej TN KRAJ: PREVENTI'VNE’AKTIVITY, INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
intervencie Kdcko Trencin INTERVENCIA, KONZULTACIE v Trecianskom kraji
V TRENCIANSKOM KRAJI

V' rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci ludom z Ukrajiny poskytli
psycholégovia a psychologicky z IP¢ka v roku 2023 32 045 intervencii a pocas
tranzitnej migrdcie 1302 intervencii.

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na
linkdch pomoci OZ IP¢ko v Trnavskom kraji, reprezentuji
Legenda: . o . len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty explicitne
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, uviedli lokalizdciu. Dalsie Statistické tidaje nie je mézné
www.chcemsazabit.sk, wwwistalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15 838 874 23948 zaradit, nakolko klienti a klientky vyuZili princip
www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, Trené'l'ansky kra" 2064 394 15 306

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,

www.dobralinka.sk

VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk -
TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd W
linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)




SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV
NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V TRENCIANSKOM KRAJI V ROKU 2023
PODL'A POHLAVIA

MUZI

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V TRENCIANSKOM KRAJI V ROKU 2023
U MLADYCH LUDI DO 30 ROKOV

SEBAPOSKODZOVANIE
NEPOCHOPENIE V RODINE
BAGATELIZOVANIE TAZKOSTi V RODINE
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA
DEPRESIA
VYLUCOVANIE Z KOLETIVU

VZTAHY - ROVESNICKE, PARTNERSKE A RODINNE
PORUCHY PRIJMU POTRAVY

TLAK NA VYKON
KYBERGROOMING
STRATA BLiZKEHO CLOVEKA

POTREBA VYPOCUTIA OD RODICOV

VEK

SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV
NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V TRENCIANSKOM KRAJI

V ROKU 2023 PODLA VEKU

0-9

10- 14
15-18
19 - 24
25-30
31-40
41-64
65+

N
o




SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V TRENCIANSKOM KRAJI

V ROKU 2023 U LUDI NAD 30 ROKOV

VYCHOVNE TEMY
ALKOHOLIZMUS V RODINE
STRACH O DIETA
VYHORENIE

SEBAPOSKODZOVANIE DETi
STRACH VYHLADAT ODBORNIKA
ROZVOD A ROZCHOD

STRATA BLIZKEHO CLOVEKA

SPECIFIKA TRENCIANSKEHO KRAJA V ROKU 2023
VYPLYVAJUCE 70 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESIIi NAJMA ZO SKOL.
CHYBA PODPORNA SIET PRE RODICOV.




SUMARIZACNA TABUL'KA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V ZILINSKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH
KACKO ZILINA V ROKU 2023

208

6644 527 1146 106 1760 78
Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: ) o o Legenda:
intervencii v centrdch krizovej intervencie SKoLY SR: PREVENUVNE AKTIVITY, INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA INTERVENCIA, KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko
Kdcko na Slovensku. KACKO Zilina - celkovy ODBORNE KONZULTACIE NA SLOVENSKU o o KITIP ZA (SR) - vyjazdy v Trencianskom kraji (slovenski klienti)
pocet intervencil v centre krizovej ZA KRAJ: PREVENTIVNE AKTIVITY, INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA INTERVENCIA, KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
intervencie Kdacko Zilina KONZULTACIE V ZILINSKOM KRA]I v Zilinskom kraji

V' rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci ludom z Ukrajiny poskytli
psycholdgovia a psychologicky z IPcka v roku 2023 32 045 intervencii a pocas
tranzitnej migrdcie 1302 intervencil.

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na
linkdch pomoci OZ IP¢ko v Zilinskom kraji, reprezentujii
Legenda: . o . len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty explicitne
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, uviedli lokalizdciu. Dalsie Statistické tidaje nie je mézné
www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15 838 874 23948 zaradit, nakolko klienti a klientky vyuZili princip

www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, zv",'nsky kraj 1063 611 17 762

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,
www.dobralinka.sk
VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk -

TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd w
linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)




SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV Mozt

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V ZILINSKOM KRAJI V ROKU 2023
PODL'A POHLAVIA

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV

NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V ZILINSKOM KRAJI V ROKU 2023 V ZILINSKOM KRAJI V ROKU 2023

U MLADYCH LUDI DO 30 ROKOV PODLA VEKU

MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA VEK o-9
SKOLA A VZDELAVACIE TAZKOSTI 10-14
NEPOCHOPENIE V RODINE
OSAMELOST

14
25
21
16
11
11

15-18
19-24
25-30

IDENTITA
ZMYSEL ZIVOTA
SIKANA 31-40
RADIKALIZACIA 41-64
SEBAPOSKODZOVANIE 65+




SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V ZILINSKOM KRAJI

V ROKU 2023 U LUDI NAD 30 ROKOV

PARTNERSKE A RODINNE VZTAHY
VYCHOVNE TEMY

SUICIDALITA V RODINE
EXISTENCNE PROBLEMY
ALKOHOLIZMUS V RODINE
SEBAPOSKODZOVANIE DETI
LGBTI+ TEMY U DIETATA
OSAMELOST

SPECIFIKA ZILINSKEHO KRAJA V ROKU 2023
VYPLYVAJUCE 70 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

VYRAZNE REZONUJU TEMY SEBAPOSKOZOVANIA, MYSLIENOK NA UKONCENIE ZIVOTA,

POKUSOV O UKONCENIE ZIVOTA, UZKOSTI, DEPRESIE, SOCIO-EKONOMICKE TEMY, NAVYKOVE LATKY A DOMACE NASILIE.
NEDOSTATOK ODBORNE] POMOCI.

PRETRVAVAJUCA STIGMATIZACIA TEMY DUSEVNEHO ZDRAVIA, STAROSTLIVOSTI O DUSEVNE ZDRAVIE,

ODBORNIKOV NA DUSEVNE ZDRAVIE A) LUDI S DUSEVNYMI TAZKOSTAMI.

TEMA SO STUPAJUCOU TENDENCIOU A POTREBOU ODBORNEHO RIESENIA JE RADIKALIZACIA MLADYCH LUDI.

POZITiVOM JE DOVERA LUDI Z UKRAJINY V SLOVENSKY SYSTEM A SLOVENSKYCH ODBORNIKOV.
POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESII NAJMA ZO SKOL.



BANSKA BYSTRICA

SUMARIZACNA TABUL'KA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V BANSKOBYSTRICKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH

KACKO BANSKA BYSTRICA V ROKU 2023
o0 o0 coe

6644 1146 1760 85
Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: ) o - Legenda:
intervencii v centrdch krizovej intervencie SKoLY Sl!: PREVENTIVNE AKTIVITY, INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA INTERVENCIA, KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko
Kdcko na Slovensku. KACKO Nitra - celkovy ODBORNE KONZULTACIE NA SLOVENSKU o o KITIP SR - vyjazdy KITIP celkovo - slovenski klienti
pocet intervencii v centre krizovej BB KRAJ: PREVENTIVNE AKTIVITY, INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA INTERVENCIA, KITIP BB (SR) - vyjazdy v Banskombystrickom kraji (slovenski klienti)
intervencie Kdéko Nitra KONZULTACIE V BANSKOBYSTRICKOM KRAJI KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie

v Banskobystrickom kraji

V' rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci ludom z Ukrajiny poskytli
psycholdgovia a psychologicky z IPcka v roku 2023 32 045 intervencii a pocas
tranzitnej migrdcie 1302 intervencil.

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na
linkdch pomoci OZ IP¢ko v Banskobystrickom kraji,
Legenda: reprezentuju len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, explicitne uviedli lokalizdciu. DalSie Statistické tidaje nie

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15838 874 23948 je mbzné zaradit, nakolko klienti a klientky vyuzili princip

www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, Banskobystr.’cky 1107 406 22 264

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, 9

www.dobralinka.sk kr aj

VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk

TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd

linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)



SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV Muzi
NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI

OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V BANSKOBYSTRICKOM KRAJI

V ROKU 2023 PODL'A POHLAVIA

NEZISTENE/INE
SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRiZOVYCH SLUZBACH POMOCI SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV

OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO NA KRiZOVYCH SLUZBACH POMOCI

V BANSKOBYSTRICKOM KRAJI OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

VROKU 2023 UMLADYCH LUDI V BANSKOBYSTRICKOM KRAJI

DO 30 ROKOV V ROKU 2023 PODL'A VEKU

VEK o-9 1 %

NEPOCHOPENIE V RODINE 10-14 13
NEDOSTATOK PODPORY 15-18 22
UZKOST 19-24 20
PANIKA 25-30 = 19
SEBAPOSKODZOVANIE 31-40 13
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA
VZTAHY V RODINE 41-64 "
RADIKALIZACIA e L

STRATA BLiZKEHO CLOVEKA




SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV
NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V BANSKOBYSTRICKOM KRAJI
V ROKU 2023 U L'UDI NAD 30 ROKOV

STRATA BLIZKEHO CLOVEKA
UzKoST

DEPRESIA

OSAMELOST
SIKANA V SKOLACH

SPECIFIKA BANSKOBYSTRICKEHO KRAJA V ROKU 2023
VYPLYVAJUCE 70 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIIi NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.
TEMY, KTORE V KRAJI REZONUJU SU SEBAPOSKODZOVANIE, RADIKALIZACIA MLADYCH LUDI A SIKANA V SKOLACH.




SUMARIZACNA TABUL'KA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V PRESOVSKOM KRAJI V POMAHAJUCICH SLUZBACH
KACKO PRESOV V ROKU 2023

"A’%‘o KREATE
KLUB

KITIP PO
208 276

6644 984 6817 28% 72% 1146 166 1760
Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: Legenda: ; __ Legenda:
intervencii v centrdch krizovej intervencie KK - krizové komunikdcie SKOLY SR: PREVENTIVNE AKTIVITY, INTERVENCNE  KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IP¢ko
Kdcko na Slovensku. KACKO Preov - vo KREATE KLUBE, AKTIVITY, KRIZOVA INTERVENCIA, ODBORNE KITIP PO (SR) - vyjazdy v Presovskom kraji (slovenski klienti)
celkovy pocet intervencii v centre krizovej ~ PK poradenské komunikdcie KONZULTACIE NA SLOVENSKU o KITIP UA/TM - vyjazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
e YT oy e vo KREATE KLUBE TN KRAJ: PREVENTIVNE AKTIVITY, INTERVENCNE v Presovskom kraji
AKTIVITY, KRIZOVA INTERVENCIA, KONZULTACIE
V TRENCIANSKOM KRAJI

V' rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci ludom z Ukrajiny poskytli
psycholdgovia a psychologicky z IPcka v roku 2023 32 045 intervencii a pocas
tranzitnej migrdcie 1302 intervencil.

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na

linkdch  pomoci 0Z IP¢ko v PreSovskom kraji,
Legenda: ) ) ) ) reprezentuju len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, explicitne uviedli lokalizdciu. DalSie Statistické tidaje nie

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15 838 874 23948 je mbzné zaradit, nakolko klienti a klientky vyuzili princip

www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.
E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, Pre§ovsky kra" 3863 478 23 731

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,
www.dobralinka.sk

VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk - k ,{'
TELEFON - Krizovd linka pomaoci (0800 500 333), Krizovd W reale

linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888)




SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV Muzi

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V PRESOVSKOM KRAJI V ROKU 2023
PODL'A POHLAVIA

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV

NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V PRESOVSKOM KRAJI'V ROKU 2023 V PRESOVSKOM KRAJI' V ROKU 2023
U MLADYCH L'UDI DO 30 ROKOV PODLA VEKU
POCITY SMUTKU ] VEK o-9 1 %
STRATA ZMYSLU ZIVOTA e 14
MY§L’EN..KY NA UKONéEN'E ZV,VOTA 15-18 aEE D 25
SEBAPOSKODZOVANIE 19 24 »3
TAZKOSTI S PRIJATIM ——
TRANSGENDER 25-30 N 16
NEDOSTATOK POMOCI SR 9
NEDOSTATOK BEZPECNYCH MIEST A POCITU BEZPECIA 41-64 10
TAZKOSTI SPOJENE S PRECHODOM NA STREDNU 65+ 2
A VYSOKU SKOLU
POCIT NEPOCHOPENIA
T NE E| hcKo

IDENTITA



SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V PRESOVSKOM KRAJI

V ROKU 2023 U LUDI NAD 30 ROKOV

DETI PO POKUSOCH O UKONCENIE ZIVOTA
VYCHOVNE PROBLEMY

POCIT OSAMELOSTI V TAZKOSTIACH
SEBAPOSKODZOVANIE DETi
LGBTI+ TEMY U DIETATA

NEDOSTATOK ODSCRNSISESE SPECIFIKA PRESOVSKEHO KRAJA V ROKU 2023
OSTATOR 1955 VYPLYVAJUCE Z0 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

NEDOSTATOK POMOCI

PODPORNA SIET PRE RODICOV

ZAUJEM O VZDELAVANIE

SEBAPOSKODZOVANIE

PRETRVAVAJUCA STIGMATIZACIA TEMY DUSEVNEHO ZDRAVIA, STAROSTLIVOSTI O DUSEVNE ZDRAVIE, ODBORNIKOV
NA DUSEVNE ZDRAVIE A] LUDI S DUSEVNYMI TAZKOSTAMI.

CHYBA PODPORNA SIET PRE RODICOV.

CHYBA PODPORNA SIET PRE MLADYCH TRANSRODOVYCH LUDI.

POTREBA RODICOVSKYCH PODPORNYCH SKUPIN.

POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESII NAJMA ZO SKOL.
POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.

V KRAJI REZONUJE TEMA LGBTI+, SEBAPOSKODZOVANIA A POCITOV NEPRIJATIA A OSAMELOSTI.



SUMARIZACNA TABUL'KA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
V KOSICKOM KRAJI V POMAHA)UCICH SLUZBACH
KACKO KOSICE A KACKO MICHALOVCE V ROKU 2023

6644 1027 2041 28% 72% 1146 1760
Legenda: KACKO SR: celkovy pocet Legenda: Legenda: ) Legenda:
intervencii v centrdch krizovej intervencie KK - krizové komunikdcie vo CONNECT KLUBE, SKOLY SR: PREVENTIVNE AKTIVITY, KITIP - vyjazdovy Krizovy intervencny tim IPcko
Kdcko na Slovensku. KACKO Kosice - celkovy PK poradenské komunikdcie vo CONNECT KLUBE INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA KITIP SR - vyjazdy KITIP celkovo - slovenski klienti
pocet intervencii v centre krizovej INTERVENCIA, ODBORNE KONZULTACIE ~ KITIP KE (SR), KITIP MI (SR) - vyjazdy v KoSickom kraji (slovenski klienti)
intervencie Kdcko Kosice. KACKO V rdmci poskytovania psychosocidlnej pomoci NA SLOVENSKU KITIIiUA/TM - \ijazdy k ukrajinskym klientom a pocas tranzitnej migrdcie
Michalovce - celkovy pocet intervencit ludom z Ukrajiny poskytli psycholégovia  KEKRAJ: PREVENTIVNE AKTIVITY, v KoSickom kraji
v centre krizovej intervencie Kdcko a psychologicky z IP¢ka v roku 2023 32 045  INTERVENCNE AKTIVITY, KRIZOVA
Michalovce intervencii a pocas tranzitnej migrdcie 1302 INTERVENCIA, KONZULTACIE V

inrerenci KOSICKOM KRAJI

SUMARIZACNA TABULKA PORADENSKYCH A KRiZOVYCH INTERVENCII
NA LINKACH POMOCI OZ IPCKO (2023)

Uvedené pocty poradenskych a krizovych intervencii na
linkdch pomoci OZ IP¢ko v KoSickom kraji, reprezentuju
Legenda: . o . len tie kontakty, v ktorych klienti a klienty explicitne
CHAT - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, uviedli lokalizdciu. Dalsie Statistické tidaje nie je mézné
www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk, CELKOVOSR 46943 15838 874 23948 zaradit, nakolko klienti a klientky vyuZili princip

www.dobralinka.sk anonymity poskytovanych sluzieb.

E-MAIL - www.ipcko.sk, www.krizovalinkapomoci.sk, Koé.’cky kl'di 2074 551 37 506

www.chcemsazabit.sk, www.stalosato.sk,

www.dobralinka.sk
VIDEO - ww.dobralinka.sk, www.krizovalinkapomoci.sk - -
TELEFON - Krizovd linka pomoci (0800 500 333), Krizovd W W
0 R i i CONNECT

linka pomoci v ukrajinskom jazyku (0800 500 888) KLUB




SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV
NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V KOSICKOM KRAJI V ROKU 2023

PODL'A POHLAVIA

SUMARIZACNA TABULKA TEM
KONTAKTOV NA KRiZOVYCH SLUZBACH
POMOCI OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO
V KOSICKOM KRAJI V ROKU 2023

U MLADYCH LUDI DO 30 ROKOV

UzKosT

STRACH A OBAVY

STRES

TAZKOSTI SPOJENE S PRECHODOM NA STREDNU A VYSOKU SKOLU
SKOLA A VZDELAVACIE TAZKOSTI
SEBAHODNOTA

IDENTITA

NEPRIJATIE

TAZKOSTI S VYTVARANIM VZTAHOV
VZTAHY - ROVESNICKE, PARTNERSKE A RODINNE
KONFLIKTY

OSAMELOST

NEDOSTATOK PODPORY
SEBAPOSKODZOVANIE

PORUCHY PRIiJMU POTRAVY
MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA
STRATA BLiZKEHO CLOVEKA
DOMACE NASILIE

ALKOHOLIZMUS V RODINE
ROZVRATENE RODINY
NEPOCHOPENIE V RODINE
NAVYKOVE LATKY A ZAVISLOST

VEK

NASILNE A AGRESIVNE SPRAVANIE AKO SPOSOB RIESENIA TAZKOSTI A SITUACII

MUZI

NEZISTENE/INE

SUMARIZACNA TABULKA KONTAKTOV
NA KRIZOVYCH SLUZBACH POMOCI
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA IPCKO

V KOSICKOM KRAJI V ROKU 2023

PODLA VEKU

0-9 1 %
10- 14 10
15-18 =N 19
19-24 = 21
25-30 22
31-40 13
41-64 12

65+ 2

CONNECT
KLUB



SUMARIZACNA TABULKA TEM KONTAKTOV

NA KRIiZOVYCH SLUZBACH POMOCI OBCIANSKEHO
ZDRUZENIA IPCKO V KOSICKOM KRAJI

V ROKU 2023 U LUDI NAD 30 ROKOV

UzKosT

ZVLADANIE RODINY A PRACE
PARTNERSKE VZTAHY
ROZVOD A ROZCHOD

STRATA BLIZKEHO CLOVEKA
RODINNE VZTAHY

MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA
STRACH O DUSEVNE ZDRAVIE DETI
TAZKOSTI V KOMUNIKACII RODICOV A DETI
SEBAPOSKODZOVANIE DETi

ONLIE :f;;vwc"ovs SPECIFIKA KOSICKEHO KRAJA V ROKU 2023
u VYPLYVAJUCE 70 SKUSENOSTI 0Z IPCKO

PRETRVAVAJUCA STIGMATIZACIA TEMY DUSEVNEHO ZDRAVIA, STAROSTLIVOSTI O DUSEVNE ZDRAVIE,
ODBORNIKOV NA DUSEVNE ZDRAVIE A) LUDI S DUSEVNYMI TAZKOSTAMI.

POTREBA VZDELAVANIA POMAHAJUCICH PROFESII NAJMA ZO SKOL.

NEDOSTATOK BEZPECNYCH MIEST PRE MLADYCH LUDI A PRILEZITOSTI NA TRAVENIE VOLNEHO CASU.
POTREBA PODPORNYCH SKUPIN PRE ODBORNIKOV Z POMAHAJUCICH PROFESIi NAJMA ZO SKOL.

V KRAJI VYRAZNE REZONUJE TEMA NAVYKOVYCH LATOK.

CONNECT
KL




AKUTNA SUICIDALNA KRIizA SUMARIZACNA TABULKA
NA LINKACH POMOCI V TEME KONTAKTU

A V KRIZOVYCH SLUZBACH "POKUS O UKONCENIE ZIVOTA"
0Z IPCKO 2023 PODL'A POHLAVIA

SUMARIZAENA TABULKA !
V TEME KONTAKTU 5', "”‘ 1,5%
"POKUS O UKONCENIE ZIVOTA"

PODI'A VEKU

VEK oo o o1 % SUMARIZACNA
’ TABUL'KA V TEME

15-18 e 19,3 ;
Januar 374

H MUZI B ZENY B INE

19-24 e 22,2

25-30 smm 21,3 KONTAKTU F e;:‘::: ;:;
i — s "POKUS O UKONCENIE ~ prit | 335
weor ZIVOTA" | e

Jal | 225

Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z liniek pomoci IPEko.sk, Krizovd linka P O D L' A P O Cv TU Augusl: 217

pomoci, Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, stalosato.sk, . b 2
chcemsazabit.sk a krizovych sluzieb pomoci Krizovy intervencny tim IPcko, centrum V E D N OTL I VYC H sep ten" = 31
krizovej intervencie Kdcko, KLUBU MACHOVISKO, FLEK KLUBU, ID KLUBU, KREATE j Oktober 255
KLUBU, CONNECT KLUBU a projektu Online terénnej prdce.

Percentd sti zaokrtihlené na 1 desatinné miesto. M ES IA CO CH November 289

Ddta suhlasia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL a KoBo, cez ktoré pomoc December 317
poskytujeme.
Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom a partnerom. 3517



"MYSLIENKY NA UKONCENIE SUMARIZACNA TABULKA
ZIVOTA" NA LINKACH POMOCI  V TEME KONTAKTU

AV KRIZOVYCH SLUZBACH "MYSLIENKY NA UKONCENIE ZIVOTA"
0Z IPCKO 2023 PODL'A POHLAVIA

SUMARIZACNA TABULKA !
V TEME KONTAKTU 53 44, 2,2%

"MYSLIENKY NA UKONCENIE

v B ZENY H MUZI B INE
ZIVOTA" PODI'A VEKU

| _ SUMARIZACNA
s e s © TABULKA V TEME

19-24 emm— 17,3 KONV TAK Tu Janudar | 1612 9,4
25-30 wm— 16,6 "MYSLIENKY Februar 1452 8,5

31-40 = 12,4 o Marec 1542 9,1
41-64 == ,1 1
s »1 NA UKONCENIE april | 1473 | | g6
65+  mmn 10,2 v Maj 1804 10,5
ZIVOTA" Jin | 1478 8,6

Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z liniek pomoci IP¢ko.sk, Krizovd linka . . 4 Ié' 1206 7,1
pomoci, Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, stalosato.sk, P O D L A P O C TU August 1184 6,9
chcemsazabit.sk a krizovych sluzieb pomoci Krizovy intervencny tim IPcko, centrum . September 1225 7.1
krizovej intervencie Kdacko, KLUBU MACHOVISKO, FLEK KLUBU, ID KLUBU, KREATE V EDNOTLIVYCH P . ’
KLUBU, CONNECT KLUBU a projektu Online terénnej prdce. Oktober 1282 7,5
Percentd st zaokrthlené na 1 desatinné miesto. November 1364 8
gsstzyf;i;ﬁia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL a KoBo, cez ktoré pomoc MESIA CO CH December 1484 8,7

Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom a partnerom. 17 106



"SEBAPOSKODZOVANIE" SUMARIZACNA TABULKA V TEME
NA LINKACH POMOCI KONTAKTU "SEBAPOSKODZOVANIE"
A V KRIZOVYCH SLUZBACH PODI'A POHLAVIA

0Z IPCKO 2023 !
SUMARIZACNA TABULKA d ‘. 37:‘ 6,1%
V TEME KONTAKTU

"SEBAPOSKODZOVANIE" W ZENy  m MuzI u INE

PODLA VEKU SUMARIZAENA -
i o 7 % TABULKA V TEME KoNTAKTOV
0:  KONTAKTU

- X %
19724 == %7 "SEBAPOSKODZOVANIE" Januér 1012 | 82
31 - 40 I 2,8 PODL’A POCTU Marec 995 8
- e} 7 April 846 6,8
-e 2 VJEDNOTLIVYCH b | 1205 | | 57
-} , )
tn 1108 8,9
Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z liniek pomoci IP¢ko.sk, Krizovd linka MESIACOCH {Ié’ 1012 8,2

pomoci, Krizovd linka pomoci v ukrajinskom jazyku, Dobrd linka, stalosato.sk,

chcemsazabit.sk a krizovych sluzieb pomoci Krizovy intervencny tim IP¢ko, centrum Aug"St 973 7,9
krizovej intervencie Kdcko, KLUBU MACHOVISKO, FLEK KLUBU, ID KLUBU, KREATE September 1054 8,5
KLUBU, C/OI/\INECT I,<LUB({ a projektu.Onlline.tere’nnej prdce. Oktéber 1073 8,7
Percentd st zaokrthlené na 1 desatinné miesto.

Ddta suhlasia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL a KoBo, cez ktoré pomoc November 1084 8,8
poskytujeme. December 1108 8,9

Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom a partnerom.

12 386




"FENOMENY INTERNETU" SUMARIZACNA TABULKA V TEME

NA LINKACH POMOCI KONTAKTU "FENOMENY INTERNETU"
A V KRIZOVYCH SLUZBACH PODL'A POHLAVIA
0Z IPCKO 2023 !
54 42, 3,3%
SUMARIZACNA TABULKA m ZENY m MUZI W INE
V TEME KONTAKTU - ,
MFENOME'NY INTERNETU n SUMAR'ZACNA TABULKA oter
, V TEME KONTAKTU KONTAKTOV
VEK o3 e % NTERNETU" AR
15-18 cn——— 29,3 PODLA POCTU Marec | 638 )
i p—— T 2 TR TR S
31-40 EEEEEEE————————————————— 4,5 MESIACOCH ]lif' 624 8,8
41- 64 T 3,3 Jual 508 7,2
65+ EE————— 0,6 August 504 7,1
September 513 7,3
Oktober 541 7,6
November 573 8,1
December 593 8,4

7064




SUMARIZACNA TABULKA V TEME KONTAKTU
"FENOMENY INTERNETU" PODI'A TEM

TEMA (saiam
KYBERSIKANA = 1961 27,8
KYBERGROOMING 1285 18,2
HATE SPEECH 1017 14,4
ONLINE VYZVY 382 5,4
HOAXY 527 7,5
RADIKALIZACIA 579 8,1
ONLINE ROMANTICKE PODVODY 431 6,1
SEXTORTION 226 3,2
KYBERSTALKING 35 0,5
CAMFECTING 134 1,9 Statistiky obcianskeho zdruZenia IP¢ko z liniek pomoci IPEko.sk, Krizovd linka
PHISING | 198 | | 28 | e i e ey don ety o bl oo
SMISHING 183 2,6 krizovej intervencie Kdcko, KLUBU MACHOVISKO, FLEK KLUBU, ID KLUBU, KREATE
mE | ros )\ w5 ) oMol
Ddta sthlasia s aplikdciami Livechatoo, ActiveCALL a KoBo, cez ktoré pomoc
7064 Qoskytujeme.

Dakujeme za podporu nasim donorom, darcom a partnerom.



"SKOLY" NA LINKACH POMOCI A V KRIZOVYCH SLUZBACH
0Z IPCKO 2023

INTERVENCNE

PREVENTIVNE AKTIVITY

AKTIVITY

Januar
Februar
Marec

April 111
Mdj | 129
’,':,'; e KRizOVA
August | 47 INTERVENCIA

September 121

Oktober 134
November 139
December 126

1146

KONZULTACIE




TRANZITNA MIGRACIA 2023

TRANZITNA MIGRACIA Z POHLADU PRIJIMATELOV
POSKYTOVANYCH SLUZIEB
KRIZOVEHO INTERVENCNEHO TiMU IPCKO

10,!/.; 21,' l/o

M ZENY u MUZI M DETI




RADIKALIZACIA, NASILNY EXTREMIZMUS A TERORIZMUS

POCET
KONTAKTOV

SKUPINOVE KRIZOVE INTERVENCIE
PREVENTIVNE AKTIVITY 9
INDIVIDUALNE PORADENSTVO A KRIZOVA INTERVENCIA 102
ODBORNE KONZULTACIE 37
MONITORING ONLINE KOMUNIT 71
INTERVENCIE V ONLINE KOMUNITACH @ 1726
DISKUSIE S ODBORNIKMI 9




MINISTERSTVO

PRACE, SOCIALNYCH
VECI A RODINY
SLOVENSKE] REPUBLIKY

<4

GlobalGiving

URAD SPLNOMOCNENCA

URAD VLADY

NADACIA S5
Slovenskej sporitelne

PRESOVSKY
SAMOSPRAVNY
RAJ

VLADY SLOVENSKE) REPUBLIKY
PRE ROZVO) OBCIANSKE| SPOLOCNOSTI

DAKUJEME

ZA VASU PODPORU

SLOVENSKE) REPUBLIKY

Nadacia

Bratislavsky
samospravny
kraj

© oo OPERACNY PROGRAM EUROPSKA ONIA
2 ! : LU DSKE ZDROJE Eurdpsky socialny fond
Europsky fond regionalneho rozvoja

MINISTERSTVO
INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE

SLOVENSKE] REPUBLIKY

MINISTERSTVO

SKOLSTVA, VEDY,
VYSKUMU A SPORTU
SLOVENSKE| REPUBLIKY

STRIEBORNIi PARTNERI IPCKA
(ONADACIATVJOJ

BRONZOVi PARTNERI IPCKA
cpf
pontis
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