
Zákon č. 448/2008 Z.z. 
o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 
predpisov

§ 96

Povinnosti poskytovateľa sociálnej služby pri zverejňovaní informácií 

Terénna sociálna služba krízovej intervencie

2024 BSK TTSK PSK ZSK NRSK BBSK KSK TNSK
Počet úkonov za 
sledované obdobie¹ ² 8 140 7 473 7 022 2 979 6 805 330 9 638 1 524
Počet dní prevádzky 
SS v kalendárnom 
roku¹

366 366 366 352 321 240 366 335

Počet hodín za rok 
počas ktorých je 
poskytovaná sociálna 
služba¹

2 753 2 057 1 340 930 1 117 528 1 326 1 059

Ekonomicky oprávnené 
náklady na jedného 
prijímateľa

27 14 19 26 15 173 11 36

Krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných 
technológií

2024 BSK TTSK PSK ZSK NRSK BBSK KSK TNSK
Počet úkonov za 
sledované obdobie¹ ² 9 725 9 725 9 725 8 095 7 383 5 520 9 725 7 705
Počet úkonov za 
sledované obdobie¹ ² 366 366 366 352 321 240 366 335
Počet hodín za rok 
počas ktorých je 
poskytovaná sociálna 
služba¹

8 784 8 784 8 784 8 448 7 704 5 760 8 784 8 040

Ekonomicky oprávnené 
náklady na jedného 
prijímateľa

8 8 8 9 10 13 8 10

¹BSK od 1.1.2024, TTSK od 1.1.2024, PSK od 1.1.2024, KSK od 1.1.2024, ZASK od 15.1.2024, BBSK od 
6.5. 2024, NRSK od 15. 2. 2024, TNSK od 1.2.2024

²Uvedené počty reprezentujú len tie kontakty / klientov, v ktorých explicitne uviedli lokalizáciu. Ďalšie 
štatistické údaje nie je možné zaradiť, nakoľko klienti a klientky využili princíp anonymity poskytovaných 
služieb.


