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Rok 2017 bol plny rozmanitych situdcii, zazitkov a emdcii. Obdobie,
ktoré sme pred chvilou uzavreli, nam prinieslo viacero tazkych chvil,
no zaroven obrovské mnozstvo prilezitosti, novych pohladov, elanu,
dobrovolnikov a dalsich I'udi, ktorym na osude [P¢ka a mladych l'udi
zalezi.

Rok 2017 sme kon¢ili s tsmevom na tvari. Za to dakujeme vsetkym
tym, ktori st spomenuti v tejto vyro¢nej sprave, ale aj mnohym
dalsim, ktori svojim pohladom, podporou, nazorom posuvali snahu
a napady dalej.

Rok 2017 bol vyzvou, ktorti sme pri pohlade spat ustali, zvladli a kto-
ra nas posunula k vacsej odbornosti a oddanosti pomoci mladym
ITudom. Vsttpte na dalSie strany a precitajte si o naSom roku v IP¢ku

viac.



NASE PROJEKTY

IP¢ko.sk poskytuje 17 hodin denne od 7:00 do polnoci psychologicku

pomoc, socidlne, prdvne ako aj osobnostno-rozvijajice poradenstvo

INTERNETOVA PORADNA
PRE MLADYCH

a podporu. Najmd v$ak priatelské sprevddzanie tym, ktori sa ocitli

v tazkej, nezvlddnutelnej, ¢i aZz krizovej situdcii. Poradcovia su
4

IPCKO.SK k dispozicii cez ,chat. Castokrdt sme prvym kontaktom pre mla-

dych, ktori sa o svojich tazkostiach boja hovorit .

Mladi ludia hladaji pomoc na internete no nie vzdy dostdvaju pravdivé
a uzitoéné odpovede. Tim nasich psycholégov - online ,tereridkov®
vyhladdva na socidlnych sietach ohrozenych mladych ludi a réznymi ONLINE TEREN
formami im pomdha. Online tereridci tieZ pomdhaju rozvijat Zivot
mladych ludi s tazkymi osudmi v nami vytvorenej a moderovanej face-

bookovej skupine ,,Nevlddzem zit*.

Mnoho mladych hladd pomoc na internete, no nenachddza to, ¢o
, potrebuje. V ramci projektu nenormdlne.sk mdme preto pre mladych
(NE)NORMALNE'SI( na internete dostupné nase ¢ldnky a vided zamerané na rézne dusev-
né a osobné tazkosti, s ktorymi sa mézu mladi stretdvat a prijemnym

jazykom hovoria o moZnej pomoci.

Nie kazdému poradenstvo cez ,chat“ plne postacuje, no zdroveri
nevie ako dalej anemd odvahu ku ndvsteve psycholéga. Projekt K ,éI(O
,Kdc¢ko“ ddva moznost vyskusat si psycholéga ,nanedisto”

v priatelskej atmosfére a podporit tak vyhladanie odbornika.

Seba-rozvojovy program pre mladych ludi, ktori to v Zivote nemali
lahké. Skupinové stretnutia, na ktorych maji mladi ludia prilezitost
IMAGE

rozvijat seba, hladat svoje hodnoty, ciele a smerovanie Zivote v pri-

jemnej, podporujticej a priatelskej atmosfére.




ROK 2017 v CISLACH
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poradenskych rozhovorov na ,chat“ poradni IP¢ko.sk
poradenstiev cez e-mail

odbornych vzdelavani nasich poradcov

skupinovych supervizii pre poradcov z [P¢ko.sk
vypracovanych spatnych vazieb poskytnutych poradcom ku
jednotlivym chatom

konzultdcii s poradcami tykajucich sa prace s klientmi
odborné vikendové vzdeldvanie so zahrani¢nou lektorkou
interviznych osobnych stretnuti poradcu a jeho supervizora
novych posil (poradcov), ktorych sme hladali vdaka 3 ndborom

odborné prispevky na konferenciach

¢lanky v odbornych publikaciach

vyskum Online terénna praca (svojpomocné skupiny na FCB)
vydana odborna publikacia

populariza¢no - odbornych ¢lankov

stretnuti s detmi a mladymi I'udmi na skolach a organizaciach,
ktoré pracuja s detmi

tyzdne psychologickej pomoci pre deti zo socidlne
znevyhodnenych rodin v letnom tdbore

zaloZena online svojpomocna komunitu Nevladzem zit

videni nasho informac¢ného videa o Modrej velrybe
mediadlnych vystupov - snazili sme sa o moznostiach pomoci $irit
informdcie aj cez média,




INTERNETOVA PORADNA PRE MLADYCH IPCKO.SK, ako prvy

a najdlhsi projekt, prindsa pomoc tam, kde je potrebna - na internete. [Pcko
aj v tomto roku pomdahalo mladym ludom, ktori potrebovali povzbudenie, ra-
du, rozhovor ¢i pomoc pri ndjdeni rieSenia. Nasi poradcovia stdli tiez pri mla-

dych Tudoch, ktori sa ocitli v krizovej situacii, niekto im ublizoval alebo do-

konca oni sami bojovali so suicidalnymi myslienkami a tazbou zomriet.

KTO NAM NAJCASTE]JSIE PISAL ?

Na IPc¢ko.sk sa stretdvame s diev¢atami
a mladymi muzmi. Hoci problémov mozu
prezivat rovnako vela, dievcéata sa akosi
zdielnejsie, a preto nie je prekvapivé, ze
0 nieCo viac nam pisSu prave dievcatd oproti
chlapcom.

AKE BOLI TEMY ROZHOVOROV ?

Socio-pravne zdleZitosti (0,84%)
Poruchy prijmu potravy (1,05%)

Navykové latky (1,37%)

Pracovné problémy (1,87%)

Stres a psychosomatika (4,23%)
Dusevné problémy (4,62%)

Sexualita (4,73%)

Skolské problémy (7,11%)

Zmysel zivota (7,85%)
Sebaposkodzovanie a suicidalita (8,65%)
Nasilie a rodinné problémy (12,38%)

Romantické vztahy (20,02%)

Osamelost, depresia, strach (25,28%)




5 NAJCASTEJSICH TEM ROZHOVOROV

SAMOTA
DEPRESIA
STRACH

Na prvy pohlad mozno rézne, no zdroveri prepojené tazkosti, o ktorych ndm mladi ludia
pisali. Pre mnohych mladych ludi, ktorych trdpi depresia znamenaji bezné ¢innosti velkt
ndmahu. Ist do spolo¢nosti a bavit sa, je ¢asto nenaplnend tuzba. Ocitajii sa tak v kruhu
osamelosti. Zdroveri prezivajii velmi ¢asto uzkost, strach a nepochopenie zo strany okolia,

ktoré ich stratu sily a chuti do Zivota a vsetky tazkosti nechdpe.

Ci uZ zainajuce prvé ldsky, neistoty, snaha zapadnut, zapddit sa
j p p p

a nestrdpnit sa. Vsetko to, ¢im si presiel asi kazdy. Témami rozhovorov st PARTNERSI(E

v$ak aj dlhotrvajucejsie vztahy, ndroc¢né rozhodnutia dospievajiicich, ¢i bo- VZTAHY

lestné rozchody. Vztahy su sucastou Zivotov kazdého z nds a aj preto su

Castou témou mladych ludi, ktori sa snaZia Zit tie svoje ¢o najlepsie.

NASILIE
PROBLEMY
V RODINE

Pocit domova. Rodina. To by malo byt miesto, kde sa citime v bezpec¢i. BohuZial to tak
nemd mnoho deti a mladych ludi, ktori kvéli ndsiliu, ¢ uz fyzickému alebo emociondlne-
mu ¢ dokonca kvéli zneuZivaniu, hladaji pomoc. Vtéme ndsilia spolupracujeme
s odbornikmi - Centrom Slniecko, ktoré poskytuje pomoc a zdchranu tym, ktori to potre-
bujii. Nasi poradcovia pomdhaju tymto mladym ludom rozhovorom a sprdvnym nasmero-

vanim ku bezpeciu.

Co vedie mladych ludi, ktori maju cely Zivot pred sebou k tomu, Ze si ubliZu-

ju atuZia po smrti? Neznesitelnd bolest duse, ktord im nedovoluje Zzit SEBA-
arozvijat sa. Casto suvisi s dal§imi problémami v rodine, vo vztahoch, s v
POSKODZOVANIE
ndsledkami depresie a dal$ich dusevnych problémov. Mladych ludi ¢asto
A

tieto myslienky prenasleduju a hoci by sa ich radi zbavili, nebyva to jedno-

duché. Potrebujii podporu nielen nds, ale najmd svojho okolia, aby mali dost SAMOVRAZDY

sily zvladnut to.

ZMYSEL
ZIVOTA

Ked je Zivot bez farieb. Ked sa zdd byt v Zivote vsetko zbytocné. Kam smerujem a ¢o mdm
robit? Co je doblezité? To su otdzky, ktoré si mladi ludia ¢asto pokladaji. Existencidlne
otdzky st v obdobi dospievania bezné a dd sa povedat, Ze je to prvé obdobie, v ktorom sa
nad svojou existenciou a zmyslom zac¢iname zamyslat. Ndjst zmysel Zivota je vsak ¢asto

tazké, a aj preto sa na nds s touto otdzkou obracia mnozstvo mladych ludi.




PRACA PORADCOV V ROKU 2017

5683 hodin a 21 minut
17 hodin denne 7 dni v tyzdni
Od 7:00 do 0o:00

Spokojnost 89%

V roku 2017 do , IPCKARSKE] RODINY” pribudlo v 3 ndboroch 16 mladych od-
hodlanych ludi, odbornikov, psychologov, ktori sa rozhodli, Ze chcti svoj ¢as
venovat mladym fudom v tazkych situdciach. Do nasho timu, kde prevladaju

mladé Zeny, sme prijali aj 2 odvdznych mladych muzov. Vsetci novadikovia

absolvovali akreditované 180-hodinové vzdeldvanie.

NABOR ¢.1
Evka Szabi Migka

Dominika Lenka

NABOR ¢.2
Boris Adka Lenka
Rudo Zuzka

Barbara Janka Dada
Kika Terka

Na konci roka 2017 mal nas tim 32 poradcov, ktori ochotne venovali svoj ¢as

a zrucnosti pre mladych v tazkostiach.




ROZVOJ A VZDELAVANIE PORADCOV

Dlhodobo zvladat pomahat mladym Iudom na ich naro¢nej ceste Zivotom

vyzaduje velké usilie, ale aj dalsie vzdelavanie, podporu a odborné vedenie.

V roku 2017 sme sa stretli na 5 superviziach, ktoré viedla nasa supervizorka
Mgr. Andrea Hudekova. Na stretnutiach sme zlepsovali pracu s klientom
v krize, pracu s odporom, manipuldciou, ale aj tym, aby sme vedeli lepsie

najst ciel nasho poradenského rozhovoru.

Niektori z nas sa spolo¢ne zlepsovali aj vo vedeni krizového rozhovoru vda-
ka 3-diilovému tréningu Krizovy manazment na skolach, ktory viedla
sktsend holandska psychologicka Olanda Momcilovic zo School Psychology
Centre for Training. Zo vzdeldvania sme pre nasu pracu s klientom vela zis-

kali a svoje zru¢nosti sme posunuli aj dal§im poradcom.




Stcastou stalej podpory poradcov su aj konzultacie pri jednotlivych cha-
toch ¢i intervizie, kedy si poradca spolu s koordinatorkou Dominikou
sadnu a spolo¢ne hladaju cestu, ako zlepsit pracu poradcu alebo ako po-

kracovat pri praci s klientom.

V roku 2017 nasa koordindtorka uskutoc¢nila 30 takychto intervizii. Zaro-
ven vypracovala g4 spatnych vazieb ku konkrétnym chatom s mladym

¢lovekom a poskytla viac nez 300 konzultacii s poradcami, ktoré sa ty-

kali aktualne prebiehajiaceho rozhovoru a prace s klientom.

MEDZIZUDSKE VZTAHY V IPCKU

V IP¢ku sme nezlepsovali len svoje vedomosti a odborné zruc¢nosti, ale tiez
vzadjomné vztahy. Pravidelne sme sa stretavali na IP¢karskych ¢ajovniach. S
tymi, ktori mali Cas, sme sa spolo¢ne porozpravali, viac spoznali, zahrali si
nejaka spoloc¢ensku hru ¢i skocili spolo¢ne na Viano¢né trhy. Vdaka vzajom-
nému spoznavaniu sa a priatelskej atmosfére sa vieme lepsie podporit v nasej

praci, ale aj v beznych starostiach nasho Zivota.




Spolo¢ne sme sa stretli aj pocas letnych prazdnin a uzili si prijemné chvile
teambuildingu v krdsnom prostredi Spanej Doliny. Presli sme sa cez kopce
a doliny, uspesné zvladli nachystané aktivity, opiekli si $pekacky a dalsie
dobroty, no najma sme spoloc¢ne posilnili ducha IP¢ka, aby sme sa mohli

dalej vrhnuat do dolezitej prace na internetovej poradni IP¢ko.sk

Zivot IP¢karov nam nie je lahostajny a z kazdého velkého kroku sa velmi
tesime. Rovnako sme sa radovali aj z dvoch svadieb nasich IP¢karok Vier-
ky a Zuzky, ktoré si spolu so svojimi partnermi svoje ,ano“ povedali len 2

tyzdne po sebe. A niektori z IP¢ka pri tom nechybali.

Rok 2017 si v§ak budeme pamatat
aj ako smutny rok, v ktorom sme
sa naposledy rozlacili s nasou
poradkynou Matou, ktord svoj
dlhy boj s tazkou chorobou pre-
hrala. Svojou neutichajacou sna-
hou zlepsovat sa a byt dobrym c¢lo-
vekom vsak ostane v nasich spo-
mienkach a bude nam ins$piraciou
k tomu, ako sa v Zivote nevzdavat,

a napriek prekdzkam zit svoj zivot

naplno a aj v pomoci druhym.




ONLINE TEREN

V roku 2017 sme pokracovali v naSsom projekte Online terénna praca v ramci
ktorého pomdhame mladym 'udom ndjst podporu a pomoc, ktora hladaji na
internete ¢i na socialnych sietach. V IP¢ku mame tim psychologov, ktori vstu-
puju do prostredia socialnych sieti a diskusnych fér a v tomto priestore ponu-
kaja pomoc. Ide najma o poskytovanie korektnych informacii, podpory, ¢i in-
formovania o moznostiach odbornej pomoci, ktora by bola pre konkrétnych
mladych l'udi uzito¢na. Touto ¢innostou reagujeme na to, Ze mladi ludia, ktori
prezivaju emocionalne tazké obdobia a st na pokraji sil, ¢asto dostavajua ne-
presné a zavadzajuce odpovede a namiesto podpory v lie¢eni st podporovani
v nevhodnych zvladacich stratégiach, akou je napriklad sebaposkodzovanie

a pod.

Online terendci posobia na férach a socidlnych sietach pod prezyvkami, ktoré
mame zverejnené na nasej stranke.




Negativa socidlnych sieti sme pozorovali uz dlhsie. Rozhodli sme sa preto us-
kuto¢nit vyskum, v ktorom sme chceli analyzovat komunikaciu v online
komunitach, resp. svojpomocnych skupinach, kde sa stretavaja ludia
s podobnymi tazkostami. Zistili sme, Ze online svojpomocné skupiny st zame-
rané najmd na informa¢na podporu, ale tiez na poskytovanie emociondlnej
opory a odporucani ¢i rad. To, ¢o ndas z nasich vysledkov nepotesilo, bolo
mnozstvo informacii o psychiatrickych liekoch, ktoré by mal predpisovat le-
kar, ale tiez zalozenie tzv. ,skupiny samovrahov ¢i zdielanie obrazkov
s porezanymi predlaktiami a pod. Takéto prispevky mozu byt nebezpecné svo-

jim obsahom a ndkazlivostou tychto myslienok medzi citlivymi Tud'mi.

@ Informac¢na podpora ® Informécie o liekoch
@ Emocionilna opora

@ Skusenosti a nazory O Iné

Na zdklade tychto vysledkov sme zalozili moderovanu online svojpomocnu
skupinu, ktorej cielom je poskytovat emociondlnu oporu, rady, odporac¢ania
a informacie, podobne ako v inych skupinach. To, ¢im je tato skupina ina, je
moderator, ktory dohliada na to, aby boli informacie pravdivé, vhodné,
a v pripade urcitého problému napomocné k ich nasmerovaniu na konkrétnu

vhodnu pomoc. V sticasnosti ma tato skupina 87 ¢lenov.

V zavere tohto roka sme navyse v ramci skupiny rozbehli seba-rozvojovu akti-
vitu, prostrednictvom ktorej sa m6zu mladi l'udia v postupnych krokoch roz-

vijat k tomu, ¢o oni sami chct dosiahnut.




MLADI LUDIA V OFFLINE SVETE

Mladych l'udi, ktori prezivaji naro¢né situdcie, povzbudzujeme k tomu, aby
vyhladali pomoc vo svojom okoli alebo pomoc odbornika. Avsak nie je to pre
nich lahké. V nasom projekte KACKO majti moznost vyskusat si navitevu
psycholodga ,,nanecisto ako akysi trenazér vyhladania odbornej pomoci, kde

mozu v prijemnej atmosfére hovorit o svojich obavach a hladat rieSenia.

Nasim cielom je podporovat mladych ludi v tazkych a naro¢nych chvilach.
No uz samotné dospievanie nebyva vzdy prechadzka ruzovou zahradou. Pre-
to sa s nimi pravidelne stretdvame pri osobnych skupinovych stretnutiach,
¢i uz na skolach alebo v roznych centrach. S 12 skupinami mladych sme sa
stretli napriklad v Bratislave, Senci, ¢i dokonca vo Svidniku. S mladymi sme
sa rozpravali o tom, vdaka ¢omu sa citia v Zivote spokojne, ¢o vSetko potrebu-

ju k tomu, aby boli Zivote $tastni, ale tiez o tom, kde vyhladat pomoc, ak by

ich stastie predsa len opustilo a trapili ich r6zne tazkosti.

Uz po treti krat sme kuskom [Pcka prispeli aj v detskom tabore pre deti zo
socialne znevyhodneného prostredia, ktory kazdoro¢ne realizuje Nadacia
Markiza. NaSe koordinatorky -
Zuzka aDominika stravili dva
tyzdne s detmi, ktoré to v Zivote
nemali lahké. Boli tam pre nich,

aby vo chvilach, ked potrebuju,

mali s kym hovorit.




SPOLUPRACA S ODBORNIKMI

A PRE ODBORNIKOV

Spolupracu s odbornikmi vnimame ako nezanedbatelnu sucast prace, vda-
ka ktorej sa mozeme neustale zlepSovat, vymienat si skisenosti ako aj

zruc¢nosti.

Pocas tohto roka sme sa stretli s viacerymi psycholégmi, preventistami,
socidlnymi pracovnikmi, ako aj dal$imi odbornikmi, ktori pracuju
s mladymi ludmi. Rozpravali sme sa o fenoménoch internetu a spésobe

v . . ’ . ), e
vyuzivania internetu mladymi ludmi,
o moznostiach pomoci mladym Iudom

ako aj pred¢asnom dospievani.

Precestovali sme viacero slovenskych

miest.  Prednasky  sme  pripravili
v Bratislave, Topolc¢anoch, vo Zvolene,
Banskej Bystrici, Nitre, no zavitali sme aj
do dalekého Svidnika, kde si navstevu,

mozno prave kvoli vzdialenosti, velmi

vazili.
Svoje skusenosti a vedomosti sme zdielali tiez na viacerych odbornych
konferenciach na Slovensku, ako aj v Ceskej republike, kde sme spolo¢-

ne s dal$imi odbornikmi v téme online poradenstva hladali moznosti

rieSenia problémov a moznosti pomoci mladym v online priestore.




Zahranic¢na firma Kaspersky Lab nas oslovila, aby sme boli sucastou tlacovej
konferencie ,Paralelné svety“, v ktorom chceli verejnosti priblizit sposob,

akym komunikujeme a spravame sa v online svete v porovnani s offline sve-

tom, a aké prilezitosti ¢i rizika ndm to po-
nuka. Vdaka tejto spolupraci sme ziskali
moznost pracovat na vyskume, ktory sa za-

meriava na online spravanie sa mladych

ludi, ktory sa uskuto¢ni v roku 2018.

Rok 2017 nasej organizacii priniesol aj
aktivnejsiu spolupracu s ceskou lin-
kou pomoci s nazvom ,Modra lin-
ka“, ktora poskytuje telefonické,

e-mailové a chatové poradenstvo pre

mladych Iudi v Ceskej republike.




KRIZOVA INTERVENCIA ONLINE

Nasmu ciel'u, zlepsovat sa, prispel aj Okruahly stél s ndzvom ,Krizova inter-

vencia online“, na ktorom sme spolo¢ne s Modrou linkou, Linkou detskej is-

toty a Linkou detskej dovery, hladali odpovede na to, ako poskytovat krizova

intervenciu ¢o najefektivnejsie, ¢i aké su zakladné principy a metodiky prace

pri krizovej intervencii cez chat.

,Okrthly stél - poradcovia“ 4

,Okruihly stél - veduici® -

Vysledkom nasich snah o kvalitnejsie a efektivnejsie poskytovanie krizovej

intervencie cez chat bolo napi-
sanie a vydanie prirucky
,Krizova intervencia cez
chat,“ v ktorom sme odborne
a prakticky spracovali pristup
ku klientovi a t¢inné metddy,
ktoré mozeme vyuzit v chat-
rozhovore a pomoct klientovi

prekonat krizu.

N

KRIZOVAINTERVENCIA
PROSTREDNICTVOM CHATU




OSLAVOVALI SME

V roku 2017 sme boli tiez aj o rok skasenejsi, mudrejsi a krajsi. Oslavovali sme
nase 5. narodeniny. Dali rok nas posunul dalej a posilnil. Mali sme preto ¢o
oslavovat. Radost a veselost bola umocnena spolo¢ne stravenym c¢asom, ako aj
krasnou a chutnou tortou, ktord nam pripravila nasa ,dvorna cukrarka“- ma-
mina koordindtorky Dominiky. Za vSetky vynimo¢né kolaciky na nase akcie,

vratane tejto narodeninovej torty, sme jej vzdy vSetci nesmierne vdacni.

Oslavovali sme vsak aj to, Ze st na Slovensku stéle I'udia, ktori sa snazia bojo-
vat proti extrémizmu a neznasanlivosti. Prezident v tejto téme vyhlasil vyzvu
amy sme sa stali sucastou timu #somtu - facebookovej skupiny, ktora
,zasahuje® v diskusidch na socialnej sieti, ked su ohrozené zaklady slusnosti,
a naopak su plné extrémizmu a nezndsanlivosti. Prave tento projekt bol oce-

neny ako vitazny a my sme preto boli spolo¢ne na navsteve u prezidenta.




KTO ZA TYM VSETKYM STOJI?

PhDr. Marek Madro
Zakladatel projektu Internetovej Poradne pre
mladych IPc¢ko.sk. Je psycholégom, pésobi ako

riaditel a Statutdrny zdstupca obc¢ianskeho zdru-

Riaditel

Zenia IP¢ko, zabezpecuje riadenie organizdcie.

Bc. Gabika Zubrikovd
Financ¢nd riaditelka organizdcie. Fundraising, Finanéna
finanéné pldnovanie, uctovnictvo, reporting a PR riaditel'ka

st oblasti, ktorym sa venuje Gabika.

Koordinatorka Mgr. Dominika Rajznerovd
Internetovej Je psychologicka, stard sa o cely chod, kvali-

Poradne pre tu a odbornost poradne, spokojnost a vzde-

mladych

lavanie dobrovolnikov a zlepsovanie vykonu
IP¢ko.sk

poradenskych rozhovorov s mladymi.

Mgr. Andrea Hudekovd
Je psychoterapeutkou, supervizorkou internetovej Supervizorka
poradne IP¢ko.sk. Stard sa o to, aby boli sluzby
internetovej poradne pre mladych na vysokej pro- Odborna
fesiondlnej urovni. Je zodpovednou osobou za vy- garantka
kondvanie opatreni SPODaSK.

Mgr. Veronika Kohtitovd
Je psychologicka, zabezpecuje chod konfe-
Pk rencie Virtudlna generdcia. Vedie viacero
koordinatorka vyskumov a odborne sa venuje téme pora-
denstva, internetu a mladych [udi. Veroni-

ka je nezastupitelnd aj v oblasti PR, komu-

nikdcie a fundrasingu.



http://virtualnageneracia.sk/

Mgr. Katarina Vincovd
Je psychologickou, venuje sa pomoci obe-
Koordinatorka . : P Y ;
tiam domdceho ndsilia, v IP¢ku pomdha s

administrativou a koordinuje projekt Kdcko.

Bc. Pavol Dérer

Vedie projekt online terénnej prdce, vdaka ktoré- ~ Koordinator
mu na internete oslovujeme najohrozenejsie online
terénu

skupiny mladych ludi a tiez pomdha v oblasti PR.

Prof. PhDr. Eva Gajdosovd, PhD.
Je psychologickou, vysokoskolskou
Predsedkynia pedagogickou, expertkou na skolsku
spravnej rady  psycholdgiu, na inkluziu, garantkou mnohych
programov a v IPcku je predsedkyriou Sprdvnej

rady.

Mgr. Patrik Herman

Zndmy moderdtor, vysokoskolsky pedagdg, je -

i R L, . Clen spravnej
aktivny v réznych charitativnych projektoch, rady
v IP¢ku ako ¢len Sprdavnej rady rozvija poraden-

sk ¢innost a projekty.

Ing. Rudolf Lukac¢ka
Je TOP manazérom, certifikovanym kou-

-
\ } ‘)r Clen spravnej
' ‘ rady ¢om a v IP¢ku ako clen Sprdvnej rady md

- A )

na starosti oblast dlhodobej udrzatelnosti a

transparentnosti organizdcie .
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FINANCNA SPRAVA

VYNOSY IP¢ko ROK 2017
DARY: EUR
Nad4cia Pontis, Telekom Fond 5 000,00 €
Ludia ludom / darujme.sk 3 379,00 €
Centrum Slniecko, Nitra 2 530,00 €
Naddcia Pontis, Dobra krajina zbierka 1169,97 €
Nérodnd Banka Slovenska 1 000,00 €
Ostatné dary pravnické osoby (6 PO) 795,00 €
Ostatné dary fyzické osoby (21 FO) 1382,00 €
PODIEL DANE:
Prispevky z podielu dane 3216,43 €
DOTACIE:
Magistrat hl.mesta SR Bratislava 1300,00 €
Ministerstvo $kolstva/ Iuventa 6 650,00 €
Ministerstvo vnutra / Prevencia kriminality (¢ast projektu v r.2017) 1300,00 €
SPOLU VYNOSY ROK 2017 27 722,40 €
NAKLADY IP¢ko ROK 2017 EUR
Vzdeldvanie - odmena $kolitelom, priestory - vybavenie 7 619,30 €
Mzdy a odvody zamestnanci 4522,62 €
v tom: koordinatorka poradne, odborna supervizorka, manazér
Najomné kanceldria 4 240,80 €
Materidl na konané aktivity 1 643,99 €
Sluzby - notdr, pisanie ¢lankov, komunikdcia, grafika 3147,80 €
Sluzby - G¢tovnictvo, mzdy, inovdcia webu 2 610,44 €
Notebook zakupeny z projektu 1 500,00 €
Obcerstvenia na akcie, pracovné stretnutia, podakovania 1126,90 €
Naklady na reklamu, publicitu, informovanie 781,06 €
Iné ostatné drobné spolu 320,32 €
SPOLU NAKLADY ROK 2017 27 514,13 €

PODPORENE PROJEKTY

Ministerstvo vintatra SR: Online terénna praca s mladymi l'udmi

Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR:
Skvalitnenie sluzieb online krizovej pomoci pre mladych

Magistrat hlavného mesta SR Bratislava:
»JIMAGE® skupiny

Kontaktné centrum ,Kac¢ko*

Odbornostou ku kvalitnej pomoci mladym l'udom




DAKUJEME VSETKYM, KTORI NAS PODPORUJU FINANCNE,
ODBORNE CI LUDSKY, VEMI SI VASU PODPORU VAZIME.

NAMIESTO ZAVERU PRIPAJAME ODKAZY OD NASICH KLIENTOV:

JJa len by som chcel povedat’, Ze si vdzim prdcu ktort vy, ludia z IP¢ka robite ale i podobni vam“

,mal som vela problémov stdle mdm .Trpel som depresiou , neustdle myslel na smrt ,kvéli celému
svojmu Zivotu ktory som si pokazil ......vy z IP¢ka ste sa mi snaZili poméct’, mozno ste nenasli riese-
nie na moje problémy ale boli ste tu pre mria a ja som nestratil nddej , zZe este existuju dobri neegois-
ticky ludia ktorym zdleZi aj na inych nie len na sebe .....Za¢inam novy Zivot , s usmevom na perdch a
Stastim v srdci . dakujem za vsetko*

"Este raz dakujem zachrariujete Zivoty, velmi si to vazim".

.“..mdm teraz tazké obdobie ale zvlidnem to sdm... Len, Ze som si na cely vds$ tim spomenul a som
Vdam chcel podakovat za zmysluplnti vec ktort robite...“

"ono tento rozhovor bol pre mria uzitocny v tom, Ze si pisem s ¢lovekom , ktory aj ked ma nepoznd sa
mi snazi poméct’, cenim si takychto ludi s dobrym srdcom a prajem vdm vela uspesnej pomoci dru-
hym ktory to potrebuju . ja som si zase pocas tohoto rozhovoru vsimol , Ze sa snazis aby som odpo-
ved na vsetky otdzky nasiel v sebe , lenZe ja som taky strateny , Ze ma uz ani google nendjde ja ne-

viem ndjst vychodisko u seba, preto ho hladdm u druhych "
»kym existuje IP¢ko, vydrZzim aj bez kreditu*

"[P¢ko poradriu vo videu spominal este v aprili zly ZAJO a tak ste mi z [Pcka pomohli ako nikto iny
vel'mi si cenim Ze ste si vzdy nasli na mria ¢as”

"Neskutecné si vazim vasej pomoci”

»Dakujem za rozhovor. Konecne v tom vsetkom nemdm taky chaos. Som rada, Ze som o tom mohla
niekomu povedat.“

»Dakujem Ti za ochotu, kone¢ne som mohla premyslat o tom, ¢o chcem ja a je mi vSetko zrazu jas-
nejsie.“

»~Ahojte, moja sesternica vaim na IP¢ku pisala. Riesila s viacerymi z Vds tazki chorobu, posledné ob-
dobie bola v nemocnici a dychali za nu pristroje, komunikovala s okolim pomocou tabulky. Poprosila
ma, aby som Vdm vsetkym odkdzala, Ze Vdm velmi pekne za vsetko dakuje, Ze ste jej pomdhali

v tazkych ¢asoch. Minuly tyZderi nds opustila...“

DAKUJEME, ZE STE BOLI S NAMI, V ROKU 2017




